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Fundacién Eforo convocé a referentes de
distintas areas para reflexionar sobre los
desafios y las oportunidades que se plantean

a partir de la pandemia. Asi, se pretende
dar inicio a un punto de encuentro y de
pensamiento plural e intergeneracional.
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UN DIA, LAS PAREDES
HABLARON

La frase “si estas paredes hablaran” da a entender que la con-
versacion que estamos sosteniendo esta plagada de secretos e
intimidades. En cada habitacidon, oficina, despacho, aula, si sus
respectivas paredes tuvieran oidos, boca y, tal vez, ojos, muchas
realidades hubiesen cambiado.

La cuarentena, con sus aciertos y errores, privo a gran parte de
la poblacion de horizontes, de miradas a la lejania. Levantamos
la vista y, por momentos, producto del encierroy nuestra imagi-
nacion, nos dio la sensacidon de que, efectivamente, las paredes

hablaron.

En esta publicacion pretendemos que personas de distintas
edades, funciones, actividades, géneros, ideologias, nos hagan
saber, un poco, lo que esos muros les dijeron y, de paso, si esas

paredes les comentaron algo del futuro.

Nuestra Fundacion, Eforo, intenta con esto dar inicio a un espa-
cio de debate al que llamamos Foro 100, a cada persona menor
de 50 anos le corresponda, en la misma especialidad, una mayor
de 50. Un corte, los 50 anos, arbitrario, pero garante del encuen-
tro intergeneracional, donde las ideas que asomen lleven la im-

pronta de la experiencia y el empuje de la curiosidad fresca.

En resumidas cuentas, por fin logramos que los muros nos con-
versen. Vaya una devoluciéon por las tantas veces que, en este
inacabado pais, hay un pueblo que siente, en sus entrafas, que

le habla a la pared.
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EL CORONAVIRUS COMO
PALO EN LA RUEDA

Entre el brote de neumonia notificado por el municipio de Wu-
han, China, el 31 de diciembre de 2019, y el decreto que esta-
blecié la emergencia sanitaria en Argentina pasaron apenas
72 dias. La velocidad de |la pandemia para llegar al pais expo-
ne el nivel de integracién socio-econdmica global que funcio-
Nna como disparador para pensar la relacion entre pandemia,

transporte y reproduccion social.

Si el COVID-19 se contagia principalmente a través del contacto
estrecho entre personas, los movimientos que ellas realizan son
los que conducen el virus de un lugar a otro. También el despla-
zamiento de cosas hace su aporte a la propagacion de la enfer-
medad, si es que el coronavirus puede sobrevivir en superficies.
La pandemia se expande territorialmente, en buena medida, a
través del sistema de transporte: fue asi que llegaron en avion

los primeros casos al pais, los “importados”.

Esta forma de circulacion y multiplicacion de la enfermedad co-
loca a los sistemas de transporte en el centro de atencion. Mini-
mizar el contacto entre personas y limitar sus desplazamientos
son, en la practica, las dos herramientas de salud publica utili-
zadas para disminuir la propagacion del virus. Esta nota apunta
a reflexionar sobre otros elementos que se han puesto en juego
a partir de las restricciones en el transporte que involucran, es-
tructuralmente, cuestiones de produccion y reproduccion so-

ciales ¢qué tan crucial es el transporte de personas y cosas en
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la vida social contemporanea?, ;estaba este sistema preparado

para la pandemia?

Los movimientos necesarios para la produccion y el consumo
de la sociedad pueden clasificarse en cuatro tipos de flujos:
personas, bienes, informacién o dinero. De hecho, la intensifi-
cacion de estos flujos resulta uno de los principales rasgos de la
globalizacion. Los sistemas de transporte de pasajeros y cargas
son el soporte material directo para los dos primeros. En rela-
cion con los pasajeros, los desplazamientos por trabajo ocupan
un lugar central entre los motivos de viaje en todas las escalas
territoriales. En cuanto a los bienes, el transporte de cargas per-
mite vincular materialmente ambitos de produccidon entre si,

con comercios y consumidores.

La pandemia esta limitando muy fuertemente los movimientos
de personasy estotieneytendra consecuencias sobre la produc-
ciony el consumo. A modo indicativo, una encuesta realizada en
junio a 75 puertos del mundo por la Asociacion Internacional de
Puertos (IAPH) arroja bajas muy significativas en la operatoria al
comparar la situacion en pandemia con condiciones normales:
el 48% de los puertos disminuyo operaciones con buques por-
tacontenedores y el 78% redujo operaciones con pasajeros. En
Argentina las restricciones incluyen el cierre de los vuelos inter-
nacionales regulares y la suspension de viajes interurbanos co-
merciales en todos los modos de transporte publico. Solamente
esta habilitado el transporte de carga para operar tanto a nivel
nacional como internacional y el urbano de pasajeros, aunque
restringido. Comercios al por menor de multiples rubros que
debieron permanecer cerrados, restricciones a la circulacion de
personas, asi como al movimiento de productos no esenciales
son, indudablemente, fuertes limites al movimiento de flujos

necesarios para la produccion y distribucion de suministros.
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¢ Estaba preparado el sistema para operar bajo estas restriccio-
nes de transporte y aun asi satisfacer necesidades para la re-
produccion social? Por un lado, la respuesta podria ser taxativa:
Nno, ya que la dinamica del sistema econémico ha venido pre-
sionando en sentido contrario, es decir, hacia la integracion de
procesos productivos en multiples territorios, con una depen-
dencia decisiva del movimiento de personas y bienes. En efec-
to, pasajeros y cargas fluyen por vasos comunicantes a través
del sistema. Para evaluar cuanto transporte es necesario para
proveer aquello que los hogares consumen a diario, es grafico
considerar los bienes que componen una canasta de consumo
tipica y preguntarse de donde provienen los distintos compo-

nentes necesarios para su produccion.

Por otro lado, la respuesta bien podria enfatizar factores que
operan para argumentar en sentido contrario. Los flujos de in-
formacion estan funcionando como factor compensador de-
cisivo frente a las restricciones al movimiento de personas. La
tecnologia digital amplié significativamente las actividades a
distancia y propicidé una notable extension del comercio elec-
tronico. Otro factor compensador es la mediacion del Estado
que se ha activado para contribuir al abastecimiento de bienes

esenciales en los sectores sociales mas vulnerables.

El paloen larueda que impuso el COVID-19 vino a caer en medio
de tensiones entre lo que requiere el sistema, lo que necesita la
poblacion, lo que puede la tecnologia y lo que se organiza so-
cial y politicamente. Hay quienes plantean que esta experiencia
ofrece elementos Utiles para el rediseno de numerosos compo-

nentes del sistema para mejorar su funcionamiento futuro.
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SE RESERVA EL DERECHO
DE ADMISION

El espacio publico quedod cuasi vedado y el COVID-19 se reservo
el derecho de uso y admision. La necesidad de contar con una
red cotidiana de servicios, la accesibilidad a bienes y/o servicios
desde el espacio publico manteniendo la distancia social, el in-
greso por turnos, asi como la necesidad de mayores traslados a
pie 0 en otros medios de deslizamiento, entre otras cosas, puso
de manifiesto ;nuevas? necesidades espaciales que las ciuda-
des ¢cuidadoras? tal vez deban considerar en tanto impliquen
necesidades provisorias o permanentes para las personas en su

diversidad.

El afuera y el adentro de los espacios ahora necesariamente
ventilados, con luz natural y con coeficientes de ocupacion que
imponen Mmas superficie por persona, deberia al menos inter-
pelarnos respecto a por qué ante una emergencia sanitaria se
activan requerimientos de espacios habitables vinculados a la

salud y el ambiente que habiamos olvidado o menospreciado.

Y también, por qué esta posibilidad de espacios habitables con-
tinda siendo una imposibilidad para quienes les es casi todo
imposible. Si el adentro quedo limitado y el afuera se reserva el
derecho de admision, ¢ hay un nuevo escenario para el espacio

publico?

Hace bastante tiempo vienen desarrollandose a nivel mundial

colectivos de urbanismo feminista cuyo concepto principal es
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pensar la ciudad como un lugar que responda a las necesida-
des de todos y todas en las distintas fases de la vida. Esta idea
de ciudad encuentra en el espacio publico el soporte fisico de
sSU Mmaxima expresion: “espacios con zonas verdes, con sombra,
aceras anchas, calles con prioridad peatonal, sin barreras fisicas
o simbdlicas, espacios comunes en los bloques de viviendas o
zonas para el encuentro y el descanso”, fomenta la construc-
cion de una ciudad centrada en las necesidades. Se trata de
priorizar unas actividades frente a otras: “Podés peatonalizar
una calle que esta llena de tiendas para impulsar el consumo
o la que conecta con la escuela infantil” e incluso, “las personas
mayores cada 200 metros necesitan sentarse en un banco pero
eso no se percibe”, ejemplificd Adriana Cicoletto, del Colectivo

Punto 6 de Barcelona.

En este escenario actual que nos limita el acceso al adentro y
gue nos hace pensar en el futuro, tal vez sea necesario conciliar
las necesidades de todos y todas en las distintas fases de la vida,
sin dejar de lado la salubridad donde la ganancia esté centrada
en la autonomiay seguridad de las personas en una ciudad que

te cuida y que también tenemos que aprender a cuidar.
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YENDO DE LA CAMA
AL LIVING

“Yendo de la cama al living / sientes el encierro / yendo de la

cama al living” (Charly Garcia)

“El animal que nos amenaza es un gato. El animal mas peli-
groso que hay. Come carne infantil [..] si permanecen adentro
estan protegidos. Tenemos que estar preparados por si invade
la casa o el jardin”, explica el padre a sus tres hijos. La escena es
de la pelicula griega Canino y el film cuenta el confinamiento
de un matrimonio y sus hijos en la propia casa, con los cercos
del jardin como limite ultimo de todo mundo existente. Canino
es un experimento de autoridad patriarcal, la animalizacion por
aislamiento, la desconexion completa con cualquier posibilidad
de realidad fuera de los cédigos privados y los rituales intimos,
incluida la privatizacion paterna del lenguaje: el mar es una si-
lla, la escopeta significa un pajaro blanco, el salero es un teléfo-

no, un zombie es una flor amarilla.

La brutalidad intima de la pelicula permite volver al viejo reco-
nocimiento de la Politica de Aristoteles: la ciudad es anterior a
la casa, laigualdad de lo publico precede las asimetrias de lo do-
meéstico. Alli donde no hay espacio publico, la intimidad queda
librada a potencias amorosas o violentas. El lenguaje privado de
Canino permite también otro retorno aristotélico: nuestra ani-
malidad no es intima, somos animales politicos, la palabra es
nuestra politicidad. Tomar la palabra, dar la palabra, empenar

la palabra, somos animales de promesa. Los actos de palabra
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NnuNca son exactamente intimos, excepto que queden sujetos a

los secretos del amor o a las fuerzas de la violencia.

Lo publico es el limite impuesto a las potencias naturales, la vida
publica suele enunciarse como medida justa de las privacida-
des. Sin embargo, el aislamiento en casa como consigna publi-
ca parece invertir la carga de los términos: las fuerzas naturales
son potencialmente tan nocivas, que lo domeéstico es el unico
resguardo de nuestros cuerpos. Esto trae, por un lado, la virtua-
lidad como espacio de encuentro, la digitalizacion como un te-
rritorio comun y fértil. Por el otro, la virtualidad como marca de
segregacion y al mismo tiempo, de encuentro: reservada solo a
los cuerpos conectados. Entonces, los que estaban al borde ter-
Mminan por quedar a la intemperie ¢ Puede el espacio virtual ser

publico, como el lenguaje, las plazas, las calles, y las veredas?

Cuando los polos de la calle y de |la casa se tensan, se hace evi-
dente que la calle no es un lugar para vivir, asi como la casa no
es el lugar de lo civil. El espacio publico no es lo que esta afuera
de la casa, el espacio publico somos nosotros afuera de los cer-
cos de nuestro jardin, reclamando ciudadania en las esquinas
de la intemperie, buscandonos la ciudadania en los balcones
del aislamiento, en los aplausos, en las cacerolas, en los mucha-
chos de las marchas y su grito de corazén. El espacio publico
son las formas sonoras de la democracia, ese zumbido Unico de
transeuntes, paseantes, peatones, pasajeros, todos anénimos e

iguales.

Georges Perec empieza Especies de Espacios con el objeto mas
intimo: su cama. Recorre las paredes de la habitaciéon, yendo
de la cama al living, recorre todas las piezas, el departamento,
sale, escaleras, medianeras, la calle, el barrio, la ciudad, el mun-

do. Finalmente, también esta lo inhabitable, la “arquitectura del
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desprecio”: lo reducido, lo irrespirable, lo pequeno, lo mezquino,
lo indigente. Vivir es una cuestion de espacios, Perec dice que
“Vivir es pasar de un espacio a otro haciendo lo posible para no
golpearse”. Espaciar para no golpearnos. La ciudad precede a
la casa, el mundo es anterior a la cama, la libertad es publica y
siempre extensa, vivir es cuestion de espaciar para hospitalidad

de nuestros cuerpos.
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PENSAR CON IMAGENES
PASAJES -DE Y HACIA-
LA POSPANDEMIA

En 2008 construi una obra a la que denominé “simbiosis”. Es
una imagen visual, en soporte fotografico, que da cuenta de
la metafora del simbionte, una entidad compuesta entre dos
cuerpos de naturaleza diferente: una mujery una maquina (no-
tebook) ensambladas por el film (nylon) utilizado en la vida co-
tidiana para conservar los elementos en el freezer. Dentro de
esta imagen existe, ademas, una camara fotografica que, ha-
ciendo un guifno a Las meninas de Velazquez, logra poner a
la autora/fotdgrafa dentro del cuadro mismo. Este Ultimo ele-
mento funciona como pandptico dentro de la escenay pone asi

de manifiesto lo que Foucault llama disciplina.

No imaginé que doce ahos después de la invencion de esta obra
deberia sacarla del freezer para dar cuenta de cémo es gran
parte de mi vida cotidiana en cuarentena, cuando la pandemia
mundial provocada por el COVID-19 se devora el mundo mo-
dificando las costumbres sociales y culturales, la economia, el
trabajo, la educacion, el arte y los vinculos afectivos, hasta calar

muy profundo en ritos ancestrales de nacimientos y muertes.

Pero ahora, en la escena de esta imagen, mi yo esta alli doblado,
en el cuerpo del simbionte y en camara. La pandemia autode-
termina: el instinto de muerte me define el limite y la autodis-

ciplina me marca el ritmo de una vida cotidiana que lucha por



18 // Arte

sortear el lazo social y no caer en el vacio.

Entonces, es asi que ante la falta de café y abrazos, de traba-
jo, inauguraciones y encuentros, de calle y manifestaciones, de
sexo, conciertos y museos, hago de la vida cotidiana un labora-
torio de experimentacion: de rondas, lecturas, peliculas, cum-
pleanos, musica, cocina, solidaridad, feminismos, programas en

Vivo, grupos, obras, proyectos, clases y encuentros.

Asi es, por ejemplo, como voy construyendo E/ libro negro de
Marta, en donde con acuarelas pinto flores para iluminar a esta
mujer que fue victima de un femicidio atroz, en plena cuaren-
tena nacional, a fines de abril en Pinto, un pueblo al sur de San-
tiago del Estero. La fiscalia no lo califica como femicidio pese a
que, en manada, varones martillaron con una maza en su cabe-

za hasta destrozar su cuerpo.

Y asi es como los jueves por la tarde construyo La Ronda: una
serie de entrevistas que salen en vivo por Instagram (@arte_y_
feminismos). Alli convoco al espectro mas variado de activistas
feministas, para dar voz y visibilidad a sus abordajes y proble-
maticas. Esos 20 minutos en los que suceden los encuentros
son el mMomento Mas esperado de mi semana: logro romper
simbdlicamente el film de la foto para recibir el abrazo simbo-
lico con el otre y reconocerme en su mirada. Ese feedback me
devuelve algo tan maravilloso como la alegria de conocerte o
reencontrarte con alguien en una manifestacion feminista en
las calles de Buenos Aires. iSi, es que mi militancia lleva 20 anos!

iY los feminismos, mi practica!

Imaginar historias y darle corporeidad es el gesto que asumi-

mMos les artistas para sobrevivir el capitalismo, que experimenta
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los limites de su propia eclosion. Imaginar un horizonte de ex-
pectativas pospandemia es generar la posibilidad de invencion,
de imagenes dialécticas que hagan del espiral en una ronda de

didlogo con todxs, por un mundo mejor.
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EN LA MUSICA, LA SALIDA
DE LA CRISIS ES COLECTIVA

La situacion que estamos viviendo a partir del aislamiento so-
cial, para prevenir los avances del COVID-19, es inédita y pro-
fundiza una crisis econdmica y social que venimos arrastrando

durante los Ultimos anos.

La actividad musical estda en un momento muy delicado, fue
una de las primeras actividades en cerrar. No podemos tocar en
vivo (fuente principal de ingresos), grabar, ensayar, ni dar clases
de forma presencial. En el caso de estas ultimas, muchxs do-
centes pudieron “pasar” al terreno virtual, pero esto depende

de la actividad musical y de las herramientas de cada persona.

Los shows por streaming ofrecen una bocanada de aire para Ixs
Musicxs gue necesitamos tocar, pero no se pueden equiparar
con los espectaculos tal como los conociamos. Ni en lo econo-

mico, ni en lo artistico.

Afortunadamente, la actividad musical se encuentra en un mo-
mento de gran organizacion. No solo Ixs musicos independien-
tes que desde hace 20 anos contamos con un ordenamiento
en todo el pais, sino también técnicos escénicos, ingenieros de
grabacion, agentes de prensa, sindicatos, entre otros. Esto es
clave porque la salida de la crisis es colectiva, no hay respuestas

individuales.

El poder reunirnos con personas de cualquier parte del pais o



de la region, sin grandes costos, es una de las buenas noticias
de este momentoy creemos que ha llegado para quedarse. Po-
sibilita que estemos en mayor contacto y podamos pensar las

diferentes actividades de un modo integral.

La situacion, es importante aclarar, no es homogénea. Hay mu-
chas provincias que se encuentran con muy pocos casos de CO-
VID y estan pudiendo establecer protocolos para una paulatina
vuelta a la actividad. En el AMBA seguramente vamos a tener
gue esperar mas, dada la gran cantidad de casos y la densidad
poblacional. En ese sentido, también se trabajan protocolos

para que gradualmente podamos volver a la actividad.

Argentina es un pais muy poco federal. Tal vez estemos ante
una buena oportunidad para modificar ese aspecto, fortale-
ciendo el desarrollo de la actividad en los diferentes lugares del
pais y mejorando la circulacion de musica, no sélo en las gran-

des capitales.

Sera necesaria mucha articulacion entre todos los sectores, en
conjunto con el Instituto Nacional de la Musica (INAMU), el Mi-
nisterio de Cultura de Nacion y las diferentes provincias para
reconstruir el espacio musical. Sabemos que de forma colectiva

Vamos a poder superar este momento.

Arte // 21
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CARNAVALES PORTENOS:
“BUSCAMOS LA MANERA DE
PODER CELEBRAR DE ALGUNA
MANERA"

La murga es sindnimo del mes de febrero. Es el colorido, la ale-
gria y la musica que vienen con el carnaval. Ese espectacular
despliegue es el resultado de un arduo trabajo, sus integrantes
ensayan y preparan la presentacion durante todo el ano. Por
eso, esta actividad también se ve afectada y atravesada por la

pandemia.

Martin Oliva, conocido como Cachi, es el director de los Impre-
sentables de Flores, una organizacion fundada en 2004 que hoy
cuenta con mas de 100 integrantes. “El no vernos nos afecta en
lo artistico pero sobre todo en la parte social, hay gente que en-
cuentra en la murga contencion, ayuda psicoldgica, un escape”,
cuenta el lider de la agrupacion, que si bien asegura que siguen
manteniendo vinculo por teléfono o digitalmente, “para ellos

Nno es lo mismo”.

Falta mucho para febrero pero no es descabellado imaginar
gue la proxima celebracidon se vea modificada por la pande-
mia. “Se piensa en algo presencial y en la calle, pero también se
habla de algo via streaming; cambia todos los dias porque no
sabemos de qué manera nos puede llegar a encontrar febre-
ro”, confiesa Oliva. “Somos 120 murgas que estamos divididas
en comisiones: una se encarga de un carnaval alternativo, otra

estd trabajando un protocolo de seguridad e higiene y la terce-



ra tiene bajo su orbita la cuestion presupuestaria. Buscamos la
manera de poder hacer el carnaval de alguna manera”, agrega.
De todas formas, la ultima palabra la va a tener el Ministerio de
Cultura de la Ciudad de Buenos Aires que es el que organiza los

corsos oficiales.

Aunqgue en lo artistico abundan las incertidumbres, en lo social
no. Los Impresentables trabajan mucho en el barrio, son una
red de contencidon para quienes tienen problemas de adiccio-

nes o de violencia familiar.

Ademas, desde que empezo el aislamiento hacen dos recorri-
dos semanales entregando viandas a familias en situacion de
calle. “Son unas 150 raciones, también asistimos a un meren-
dero de la Villa 1-11-14 de lunes a lunes donde van otras tantas
personas por dia”, detalla Martin. A eso se le suman las ollas
populares que organizan los fines de semana para entre 300 y
400 vecinos. “Estamos super comprometidos con el tema de la

pandemia”, afirma.

Con los ensayos suspendidos, los Impresentables piensan op-
ciones para su proxima presentacion, componen su cancion
de critica e imaginan coémo sera ese ansiado reencuentro. Pero
este ano, su pasion y vocacion no estan puestos en los trajes ni
en la coreografia, sino en el barrio, en ayudar a quienes viven en

su tan querido Flores.
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CON PRIORIDADES CLARAS,
LAS DECISIONES SON
FACILES: REFLEXIONES SOBRE
LOS ADULTOS MAYORES EN
TIEMPOS DE CUARENTENA

Uno de los hechos mas conocidos hasta el momento sobre el
COVID-19 es que el riesgo de enfermarse gravemente por esta
enfermedad aumenta con la edad. Consecuentemente, los
adultos mayores, junto con las personas con afecciones previas,
se transformaron en el grupo de la poblacion que presenta ma-

yor vulnerabilidad frente a |la actual pandemia.

Al respecto, las preocupaciones econdémicas, la dependencia de
la medicacidn, el escaso contacto con vinculos afectivos, la vida
en soledad y la incertidumbre respecto del futuro, son factores
qgue lejos de contribuir, potencian la sensacién de desamparo

en la que se encuentra este grupo.

En diciembre pasado, cuando todavia la palabra pandemia no
ocupaba un lugar predominante en nuestra realidad, el gobier-
no nacional dispuso la suspension por el término de 180 dias de
la ley de movilidad jubilatoria, que regia la forma en que deben
establecerse los aumentos de las prestaciones del régimen pre-
visional. El Poder Ejecutivo fijaria trimestralmente el incremen-
to de los haberes previsionales, atendiendo prioritariamente a

los beneficiarios de mas bajos ingresos.
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Estos beneficiarios, segun un reciente estudio sobre |la caracte-
rizacion del universo poblacional del Sistema Nacional de Pre-
vision Social (ver aqui), son la gran mayoria. Al respecto, detalla
que el haber promedio mensual (tomando tanto jubilaciones
como pensiones) abonado por ANSES entre todos los regime-
nes y tipos, a marzo de 2020, fue de $24.430. El 63,2% de los
beneficios previsionales (4,3 millones de casos) se situd en me-
nos de $16.900, en tanto que el 83,3% (5,7 millones de casos) lo
hizo por debajo de los $33.800. La situacidn no es mejor para
aquellos que accedieron a los beneficios de la prevision social
a través de moratorias: el 80% de los hombres y el 90% de las
mujeres percibieron haberes previsionales menores o iguales

al minimo ($16.900).

El18 de junio, cuando se cumplieron 90 dias de cuarentena, un
DNU establecio la suspension de la movilidad de los haberes
previsionales por 180 dias mas. Se argumento que la realidad
impuesta por la pandemia tornaba dificultoso construir una
formula de movilidad seria, dada la imposibilidad de prever o
predecir como se comportarian las variables econdmicas en
los proximos meses. Se argumento también (aunque con una
connotaciéon mas econdémica) que la nueva formula debia ser
consistente con el objetivo de recuperar la sostenibilidad fiscal
del Estado Nacional. El problema, mas que vincularse con im-
pedimentos técnicos, parece relacionarse con el orden de prio-

ridades en la atencidon de las necesidades.

En el mismo orden, se encuentra el problema del pago de las
sentencias judiciales previsionales, originadas en su mayoria
por el reclamo de ajuste en los haberes. No son atendidas en la
magnitud que debieran y se acumulan sistematicamente afo
tras ano. En la actualidad existen cerca de 80 mil juicios con

sentencia firme y cerca de 277 mil que se encuentran esperan-
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do sentencia, segun datos suministrados por el Jefe de Gabine-
te en su Ultimo informe ante el Senado. La ley establece un pla-
Zo maximo de seis meses para hacer efectivo el pago de juicios
con sentencia firme. En la practica se observa una demora de

dos a tres anos.

El argumento histdrico esgrimido por la ANSES para no pagar
el total de las sentencias es el limite que establece la meta pre-
supuestaria anual de gastos fijada por la Ley de Presupuesto.
El asunto vuelve a centrarse en el orden de prioridades. Si se
compara la evolucion en términos del PBI de los montos deven-
gados en el pago de sentencias con otras partidas presupues-
tarias como, por ejemplo, los intereses de la deuda, se advierte
que la cancelacion de los pasivos previsionales no ha sido prio-
ridad de la politica de gobierno en los ultimos afos. Desde 2008
al presente, los primeros representaron en promedio el 0,3% del

PIBy los segundos el 2,4%.

A este set de vulnerabilidades a las que se encuentran expues-
tos los adultos mayores, se le suman otras vinculadas con la
complejidad en el acceso y uso de herramientas informaticas.

Ya sea por falta de costumbre en su utilizacion o por la carencia
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de las mismas, este grupo de la poblacién queda facticamente
excluido de numerosas politicas que lo involucran. Segun da-
tos del Mddulo de Acceso y Uso de Tecnologias de la Informa-
ciony la Comunicacion de la Encuesta Permanente de Hogares
(EPH), a diciembre de 2019, cerca del 50% de los mayores de 65
aNos No cuenta con acceso a internet, mientras que un 81% no

hace uso de la computadora.

Asi, por ejemplo, el cobro de haberes previsionales se transfor-
Mma en una odisea para aquellos que no cuentan con el “plasti-
co”, el tramite para obtener las recetas para acceder a medica-
mentos supone contar con acceso a internet y realizar tramites
mediante el sistema de atencidén virtual de la ANSES se vuelve
un periplo ya que requiere un sélido manejo informatico (esca-
neo de documentacion, familiarizacion con el sistema de Tra-

mites a Distancia, entre otros).

Corresponde mencionar que, segun datos de la EPH, el 54,4%
de las personas mayores de 65 anos vive sola o comparte el ho-
gar con otra persona del mismo grupo etario. Esto significa que
Nno cuentan con la ayuda de otros miembros en el hogar para
superar las dificultades mencionadas en la gestion de la vida

diaria.

Las medidas adoptadas en el marco del Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio han modificado la configuraciéon de la
vida cotidiana de |la poblacion en general, pero de la adulta ma-
yor en particular. El Estado no debe desertar en la formulacion
de politicas orientadas a contener a este grupo de la poblacion
gue se encuentra temeroso, aislado y sin recursos econémicos
suficientes como para hacerle frente a la actual crisis sanitaria.
Contrariamente, entender a este sector como prioritario allana-

ra el camino de las decisiones a adoptar.
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ADULTOS MAYORES, ENTRE
CUIDADOS Y ANHELOS

Mientras esperan ver a sus nietos, bailar tango o reencontrar-
se con amigos y vecinos, Graciela, Ricardo, Ana Maria y Daniel

cuentan cémo conviven con la cuarentena.

“Me dieron el alta de una operacién del pie el 6 de marzo y de
ahi me fui directo a comprar zapatos para volver a bailar tan-
go, todavia no los pude estrenar”, cuenta Graciela, de 73 anos,
guien en noviembre tuvo pasar por el quiréfano y se recupero
apenas unos dias antes de que se declarara la cuarentena. Al
principio, su hijo le hacia las compras, “ahora salgo sola con los

cuidados necesarios, no soy paranoica”, dice.

Extrana a sus nietos, con quienes hace videollamadas, e ir a la
pelugueria. “Soy una mujer muy pituca, pero bueno, me la re-
busco igual. Desarreglada nunca, si te ves fea te baja el animoy

eso es esencial”, reflexiona Graciela.

Ricardo Diaz tiene 93 anos y vive solo en Boulogne. Trabajo en
una fabrica de plastico hasta los 80. “Con la jubilacion me alcan-

za y si no me ayudan mis hijos”, explica.

Una de las cosas que mas extrana hacer es caminar y salir a
hacer las compras. “Ahora los mandados me los hace mi hijo
O Mi nuera que viven a unas cuadras, a mi hija de Capital no
la veo para gue no pase nada”, cuenta preocupado. Una de las
primeras cosas que se conocieron sobre el COVID-19 es que los

adultos mayores tienen un mayor riesgo de enfermarse gra-
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vemente a causa del virus. Al respecto, Ricardo considera que
“nunca faltan los que no se dieron cuenta, que hacen fiestas o

reuniones evitables y nos ponen en riesgo”.

Si bien para muchos fue necesario adaptarse a nuevas herra-
mientas tecnoldgicas para poder seguir en contacto con los
afectos, trabajar, estudiar o hacer tramites, no es el caso de Ri-
cardo: “Por el momento no entiendo el celular, pero con el telé-
fono de linea me arreglo bien. No necesito internet, mi hijo me

paga los servicios. La verdad es que me siento acompanado”.

Ana Maria Etcheberry y Daniel Martin son una pareja vive en
José Ledn Suarez. Tienen 72 y 74 anos, respectivamente. Sus
hijos viven en Temperley, La Plata y Ciudadela, por lo que no
consideraron como opcion que les hicieran los mandados. “Era
una locura, entonces Nnos organizamos con mi marido para sa-
lir cada ocho dias a hacer las compras generales”, cuenta Ana

Maria.

Daniel es médico, en 2018 se recibid de periodistay ahora planea
hacer un curso de director técnico. “El hace 15 afios pasa pelicu-
las de forma gratuita, las baja, estudia sobre los directores, arma
debates. Yo pinto sobre vajilla de porcelana y vidrio, estamos los
dos entretenidos”, detalla Ana Maria, quien desde que empezd
la pandemia vende lo que pinta por redes sociales con la ayuda
de dos de sus nietas. “No es que viva de eso, pero me hace bien
al espiritu. También me entretengo leyendo, viendo peliculas,
cortando el pasto con la ayuda de Daniel. Pero tengo amigas

gue estan muy angustiadas por no poder salir”, relata.

“La pandemia nos golped menos porgue salimos poco, sobre
todo en invierno y de noche. Yo extrano pasar cine pero es una

actividad muy peligrosa porque aunque el lugar sea grande y
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todos usen tapabocas, igual es riesgoso. Ademas, estamos to-

dos arriba de los 60 anos”, explica Daniel.

Para cuidarse, los adultos mayores tuvieron que modificar ha-
bitos y costumbres que los mantenian vitales. Desde ir a hacer
las compras, hasta bailar tango o seguir estudiando, extrafian
actividades que hacian peridédicamente. Por su parte, todos los
gue no forman parte de ese grupo etario lo que mas extrafan

es volver a abrazarlos.
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DESIGUALDADES EDUCATIVAS
Y BRECHA TECNOLOGICA

Por Emilio Cornaglia
Abogado

Nos acercamos a los primeros diez meses del gobierno enca-
bezado por la dupla Fernandez —-Fernandez y pasaron seis me-
ses desde aquel decreto que establecid el Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio. En segundo plano, transcurren otras
cuestiones No menos importantes como la politica econémica,
social y educativa. En cada uno de estos frentes siguen vigentes
problemas estructurales, incluso agudizados por esta excepcio-

nal pandemia.

La reaccion del sistema educativo ante la llegada del COVID-19
fue adecuada y oportuna, determinando el cierre de las escue-
las a partir del 15 de marzo. El correr del tiempo fue poniendo
al descubierto la enorme desigualdad que atraviesa a los mas
de 10 millones de alumnos y alumnas de nivel inicial, primarioy

secundario en la Argentina.

El aislamiento social obligatorio dejé librada la educacion de
cada nino o niAa a las condiciones de la familia, vivienda y el
contexto en el que habitan. Mas que nunca, vivir en una casa
con determinadas comodidades, herramientas tecnoldgicas,
conexion a internet y adultos que tengan tiempo y predispo-
sicion para acompanarlos en las tareas escolares posibilitd la
continuidad de su trayecto educativo. Para muchos otros, en
cambio, la ausencia de estas herramientas en estas condicio-

nes significo la pérdida del derecho a aprender.
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Algunos datos estadisticos' permiten apreciar la dimension de
la brecha educativa en la Argentina: el 53% de los menores de
18 anos vive en la pobreza y el 56,1% de los hogares tiene in-
ternet fijo. Cuando analizamos el acceso a internet, la posesion
de computadora o celular propio vemos que la desigualdad es
mas profunda segun el nivel socioecondmico: en primaria, sélo
el 37,46% de los hogares de bajos recursos tiene acceso en su
vivienda frente al 99,49% de quienes tienen alto nivel socioeco-
nomMico; mientras que en secundaria tiene internet un 54,58%
de los hogares de bajos recursos frente a un 97,88% de hogares
con altos recursos. Respecto a viviendas con computadora: en
educacion primaria solo el 28,93% de hogares con bajos recur-
sosy el 54,85% de secundaria cuenta con esta herramienta fun-
damental para la educacion, mientras que mas del 99% de las

familias con nivel socioecondmico alto si cuenta con ella.

A pesar de los esfuerzos realizados por la comunidad educati-
va y de iniciativas particulares para reducir la brecha digital, el
primer semestre de 2020 significo la profundizacion de la des-
Igualdad educativa. Sin embargo, el Ministerio de Educaciéon de
la Nacidén no parece dar cuenta de la real gravedad del asunto:
con marchasy contramarchas, mucha incertidumbre y sefnales
confusas para docentes, estudiantes y sus familias. Preso de sus
propias disputas internas, con grupos de intereses contrapues-
tos que deben convivir bajo el sello de una misma gestion, la
educacion esta a la deriva, sin un plan claro para frenar la cai-
da y revertir la crisis del sistema educativo. Las consecuencias
afectan a mas de diez millones de nifios, ninas y adolescentes y

a sus familias, impactando en toda la sociedad.

1. Datos extraidos de https://www.cippec.org/publicacion/res-

puesta-educativa-al-covid-nacion/
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LA NEGOCIACION COLECTIVA
EN EL TELETRABAJO Y EN LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS

El principio distintivo del derecho del trabajo es el principio
de realidad. En cada periodo histdrico es necesario pensar en
como se adecua el mundo del trabajo a las transformaciones

histdricas.

Los principiosy valores que dan cuenta del origen de las normas
laborales en la actual etapa historica deben tener en cuenta un
tema principal: el empleo, considerandolo desde un punto de
vista positivo, o el desempleo, desde una enunciacion negativa.
El andlisis de esta alternativa es la mas facil, no da cuenta de los
planes para superarlo, bastaria los datos descriptivos de |la esta-

distica para describirlo.

Desde el punto de vista positivo, no es solo necesario describir
el fendmeno, que importa la crisis del derecho laboral vigente,
sino la propuesta de las modificaciones para adaptarlo a la nue-
va etapa historica, sin abandonar sus valores y principios, que

Por su naturaleza son permanentes.

Con las modificaciones que introdujo el taylorismo a los siste-
mas productivos nacid el derecho individual del trabajo y su
caracter se profundizé en el derecho colectivo del trabajo, que
tiene una estructura tripolar: el sindicalismo, la negociaciéon co-
lectiva y la huelga, juntamente con los modernos sistemas de

solucion de los conflictos.
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Los convenios colectivos modifican un principio de derecho
universal, la ley establece los contenidos de la norma individual
y la justicia, que en el caso concreto falla en base a la ley en el
caso sometido a su consideracion. Un convenio colectivo crea
normas juridicas generales aplicables a empleadores y traba-
jadores de la actividad o profesion que regulen. Son las partes,
empleadores y trabajadores, que regulan mediante sus repre-
sentantes sus derechos, que tienen el mismo valor que la Ley.

El taylorismo fue la base para la produccion econdmica que en
el proceso histoérico fue regulado por los contenidos del dere-

cho individual y colectivo de trabajo.

Hoy las transformaciones del proceso productivo y, principal-
mente, las modificaciones que permiten mejorar la produccion
tienen incidencia en el mundo del trabajo se sustentan en la
necesidad de cambiar las regulaciones legales y convenciona-

les para adaptarlas al proceso de modernizacion.

Desconocer este proceso histérico tendria el mismo efecto que
lo sucedido durante la iniciacion del taylorismo: se destruian
las maquinarias, cuando el camino correcto se consiguid con la
evolucion de las ideas de los trabajadores y el sindicalismo, que
fue buscar una regulacion de la jornada, el salario y las condi-

ciones en las que se cumplia el trabajo.

Hoy hay que modernizar la produccion y el trabajo para mejo-
rar la produccion y, por qué no, también el trabajo, regulando
el teletrabajo o el trabajo a domicilio, hay que fomentar la mo-
dernizacion con los avances de la ciencia y la tecnologia, dando
una mayor importancia a la negociacion colectiva, que permite
la adaptacion con las partes en los convenios colectivos; y, por
gué no, en el Consejo Politico Econdmico y Social, para que dé

sustento institucional y participativo, para implementar las po-
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liticas del Estado en los caminos de resolver la crisisy el empleo

a escala nacional
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DERECHO A LA
DESCONEXION

Las relaciones laborales en esta nueva era nos obligan a replan-
tearnos las condiciones en las que nos desarrollamos como tra-
bajadoras y trabajadores. Con la implementacion de las nuevas
tecnologias y sus avances podemos ver los cambios estructu-
rales que se nos presentan y con ello, las necesidades que las
circunstancias generan. Esa relacion entre trabajo y tecnologia
debe garantizarnos mejoras, impulsando la proteccion de lasy
los trabajadores, dandole un enfoque inclusivo e integrado que
tenga en cuenta las consideraciones de géneros, los factores de
riesgo y las formas multiples e interseccionales de discrimina-

cion que se producen en los ambitos laborales.

Hoy, nos encontramos en un debate arduo sobre “el derecho a
la desconexion”, generalmente asociado a la modalidad de tele-
trabajo, debido a la incorporacion de las nuevas tecnologias. No
debemos perder el sentido de este derecho ya que, indepen-
dientemente de su modalidad, garantiza que las y los trabaja-
dores dependientes no puedan ser obligados a realizar su tarea
fuera del horario de la jornada laboral. Debemos preguntarnos
por qué llegamos a esta instancia ¢es solo por la adecuacion
de las nuevas tecnologias?, ;es una cuestion de actualizacion
semantica?, ;existe la necesidad de poner limites en las relacio-
nes laborales que situan a las y los trabajadores en estado de
vulnerabilidad? Puede ser una o varias de estas preguntas las
gue nos deben llevar a seguir profundizando este tema. Que

exista una legislacion actualizada y moderna no nos garanti-



za las respuestas a estas preguntas. Si o, miremos un poco la
evolucion de este derecho en los paises pioneros en la materia.
Uno de los primeros paises en legislar este derecho fue Francia,
con la Ley El Khomri, estableciendo que el derecho a la desco-
nexion debia regularse dentro de los ambitos de negociacion
colectiva sin fijar plazos pero, si no se lograba un acuerdo entre
los diferentes actores sociales, el empleador podia elaborar una
politica de actuacion en la que se definirian las modalidades
del ejercicio del derecho. Tampoco limitaba a los empleadores
a comunicarse con las y los trabajadores a deshoras, solo los
amparaba a no responder. El objetivo era adaptar el derecho

del trabajo a la era digital, no a la inversa.

Mas tarde, en Espana es posible encontrar antecedentes juridi-
cos desde los anos 90 a raiz de una sentencia de la Audiencia
Nacional, la cual califico como ilegal el hecho de que la empre-
sa obligara a sus trabajadores a estar siempre localizables. Una
segunda sentencia del Tribunal Supremo, del 21 de septiembre
de 2015, establecid como clausula abusiva en un contrato la
obligacidon a las y los trabajadores a comunicar a la empresa su
numero de teléfono y su correo electrénico, garantizando en su
ley la incorporacion de la proteccion de la intimidad de las y los
trabajadores frente al uso de dispositivos digitales de videovigi-

lancia y geolocalizacion.

En Latinoamérica esta el caso de Chile, que en su ley de teletra-
bajo establece que las y los trabajadores tendran derecho a 12

horas continuas de descanso y desconexion digital.

Tras repasar ciertos precedentes podemos decir que estamos
ante un avance legislativo debido a la reciente aprobacion del
proyecto de ley de teletrabajo. En su quinto articulo, incorpora el

derecho a la desconexion digital, estableciendo que el emplea-
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dor no podra exigir al trabajador o trabajadora fuera de la jorna-
da laboral tareas o comunicaciones por ningun medio, siempre
gue se hable de la modalidad de teletrabajo, y no podran ser
sancionados los trabajadores y las trabajadoras que hagan uso

de este derecho.

Si bien vemos algunos aspectos positivos de esta ley en com-
paracion con determinados paises, hay otros que estan libra-
dos a la interpretacion y relacion laboral entre los sindicatos y
el sector empleador, debido a que dependeran del marco de
negociacion colectivay a la particularidad de cada ambito labo-
ral. De todas formas, es indispensable plantear los interrogan-
tes que resultaren de esas negociaciones, como ¢;cual seria la
estrategia para garantizar la corresponsabilidad del cuidado en
el marco de este derecho?, ;el derecho a la desconexion digi-
tal es unidireccional?, ;cuales son los parametros para plantear
la virtualidad o presencialidad alternativa?, ¢los valores socia-
les cuidados son los mismos a la hora de exigir determinados
comportamientos?, ;qué pasa con las situaciones de urgencia
o fuerza mayor fuera de la jornada de trabajo, coémo se regulan

las horas extra?

Estos interrogantes y muchos otros mas iran surgiendo en el
deveniry en el desarrollo de esta nueva modalidad contractual.
Es nuestro deber como dirigentes gremiales estar a la altura
de las circunstancias, con atencion a cualquier eventualidad y
exigir el cumplimiento de la Ley de Asociaciones Sindicales, asi

como la actualizacion de los convenios colectivos de trabajo.
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TRABAJO Y TECNOLOGIA.
SOBREVIVIENDO A LA PEOR
VERSION DEL TELETRABAJO

Cuando el fantasma de la tecnologia amenazaba las relaciones
laborales y el debate se centraba en el impacto de la gig eco-
nomy, la biologia fue la chispa que encendié el cambio. Hoy,
en plena cuarentena, todos somos expertos teletrabajadores.

Ahora bien, ¢lo somos?

El teletrabajo es una especie dentro del género, trabajo conec-
tado remoto, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) definen su naturaleza (la via telematica) y la existencia de
subordinacion lo determina como autdonomo o dependiente.
Cuando comenceé a transitar la tematica por el ano 2000, en el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion,
poOCOo se sabia del temay las criticas se circunscribian a una neta
comparaciéon con los call center y lo que habian significado
para los jovenes trabajadores de los ‘90. En aquel contexto, se
derribaron mitos: aislamiento, precariedad, falta de seguridad,
generando diferentes programas que resaltaron sus beneficios
poniendo especial énfasis en los grupos mas vulnerados. De
esta forma se generd un instrumento de inclusiéon sociolaboral
con multiples ventajas para el trabajador, su entorno familiar, el

empleadory la sociedad en general.

Tras un largo camino recorrido vivimos, desde mediados de
marzo y hasta el presente, una ficcion del teletrabajo. De re-

pente, todos fuimos casi empujados, a veces sin permiso, a tra-
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bajar en lo que seria el Trabajo Remoto Forzoso (TRF). Cuando
analizamos las particularidades del teletrabajo seguro, distin-

guimos:

» Voluntariedad, para ambas partes de la relacion laboral.

* Reversibilidad, cuando el puesto laboral nacié como presen-
cial.

* Formalidad, en cuanto a su descripcion en el acuerdo o con-
venio individual que hace a su existencia y que requiere instru-
mentacion.

« Capacitacion y entrenamiento para prevenir enfermedades o
fobias causadas por el mal uso de la tecnologia.

* Formato mixto o parcial, que facilite “el cara a cara” en tiem-
pos post pandemia.

» Con pautas claras sobre la provision de herramientas tecno-
l6gicas.

+ Con derecho a la desconexidon y a la conciliacion de la vida
privada con la laboral.

« Como modalidad laboral y no como beneficio.

+ Con prevencion a través de practicas que hacen a la gestion
de las emociones (método GNT, relacionado con las competen-
cias neurodigitales).

« Comunicacion permanente en un esquema de trabajo mixto,

presencial y virtual.

No fueron los sindicatos, las empresas ni el gobierno, sino que
fue el COVID-19 quien nos virtualizd, nos digitalizé, conforman-
do el hecho social mas trascendental de los ultimos afnos y el

escenario de la nueva sociologia de la tecnologia.

El teletrabajo es una modalidad laboral y no una profesion. Es
mMuy importante su consideracién como politica y no como be-

neficio de caracter discrecional, esta es la clave de la certeza



juridica tan anhelada por la empresa y perseguida por el tra-
bajador. El nuevo paradigma es liquidez, cambios disruptivos
y constantes, en definitiva, los grandes progresos de nuestra
sociedad no son fruto de un solo individuo, sino del trabajo co-
lectivo de muchos cerebros que, utilizando las capacidades de
la tecnologia para aumentar el alcance de su inteligencia, desa-
rrollan nuevas ideas y nuevos conceptos que hasta al momento
habrian parecido imposibles. La crisis es una oportunidad y el
teletrabajo, una herramienta de mejora de la empleabilidad. El
entrenamiento y la prevencion son las claves para dignificar el

trabajoy el progreso como sociedad.

Trabajo // 41
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TODOS HABLAN DE
TECNOLOGIA

Previo al COVID-19, la distribucion de la riqueza en el mundo
ya venia empeorando. Desde 1970, la productividad ha crecido
246% y los salarios, 114%. Esta disociacion se explica, en parte,
porgque solo el 51,4% de los ingresos mundiales se generan a
partir del empleo. El resto, el 48,6% de la riqueza producida, va a
los propietarios del capital, segun datos de la OIT. Esto revela, en
alguna medida, por qué los sectores medios estan en extincion
en el mundo o, también, por qué es casi imposible ser propie-
tario de una vivienda. Se discute bastante si luego de la pande-
Mmia debemos ir a un sistema econdmico superador, pero aun
Nno tenemos alternativas al capitalismo. Finalmente, el corazon
del problema no deja de ser una “sana discusion” de intereses
entre el Estado (impuestos), el sector privado (rentabilidad) y

los trabajadores (salarios).

Crisis. La pandemia nos dejé en una crisis muy particular de
oferta y demanda, en la que el consumo representa dos terce-
ras partes del PBI mundial, con factores que agravan aun mas
la caida, como los cambios de preferencia de las personas, que
ahora priorizan la alimentacion, la limpieza, el uso de los servi-
cios basicos o de Netflix. Ademas, en aquellos paises en que los
individuos no sufrieron bajas en sus ingresos (28% en Argenti-

na) ahorran o postergan consumMos.

Cuarta Revolucién Industrial. Muchas empresas comprendie-

ron rapidamente este nuevo escenario: se reinventan o desapa-



recen. Asi, aceleraron la transformacion digital que, inevitable-
mente, provocara el desplazamiento de personas con menor
cualificacion por la automatizaciéon y los avances en inteligen-
cia artificial. Solo basta ver como se acelera este proceso, por
ejemplo, con el trato que cerré6 Amazon para comprar Zoox,
un desarrollador de taxis auténomos. Segun los informes, con
un costo de 1.200 millones de ddlares, es la mayor inversion de
Amazon en tecnologia de vehiculos autobnomos, que puede

adaptar para sus servicios de entrega.

¢ Los trabajadores desplazados tendran la oportunidad de ad-
quirir nuevas habilidades? Jeffrey Sachs, el economista asesor
del Papa Francisco, en un reportaje dijo: “Cuando voy a Asia,
todos hablan de tecnologia. Cuando voy a Latinoameérica, se ha-
bla de cultura, politica, sociedad, pero pocas veces de tecnolo-

gia. Hay una diferencia de organizacion y percepcion”.

Empleo. Desde 2016, el empleo informal es el Unico que crece
en Argentina. Por supuesto, tiene correlacion con el estanca-
miento econdmico de los ultimos anos. Necesitamos diversi-
ficar nuestra matriz productiva, crecer sostenidamente y au-
mentar el PBI por habitante (Nota del autor: Argentina ocupa
el puesto 70 a nivel mundial). De lo contrario, seguiremos ha-

blando de desempleo.

La pandemia dejo en evidencia en Latinoamérica el enorme
impacto de la informalidad y nos obliga a pensar nuevamente
tres clases de seguros de vital importancia para el desarrollo: de
desempleo, de salud y de retiro. Estos seguros son parte de la
discusion de un nuevo contrato social y, también, traen apare-

jada una pregunta poco simpatica: ;como se financia?

Futuro. En diversas encuestas, los jovenes muestran preocupa-
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ciones por el cambio climatico, la automatizacion, la desigual-
dad en los ingresos y el Me too, el movimiento estadounidense

gue nacio para denunciar el acoso y la agresion sexual.

La sociedad esta un paso delante, solo debemos observarla. Te-
nemos que ser disruptivos, vincular la tecnologia con la solucion
de problemas. Estado, sector privado y sindicalismo deberian
evitar vivir en siglos diferentes. La pandemia se llevara consigo

lo bueno y malo del sistema, protejamos lo bueno.
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TELETRABAJO Y GENERO
EN LA AGENDA PUBLICA

El trabajo a distancia o teletrabajo es el que permite realizar las
tareas laborales en un lugar diferente a la oficina, el aula u otras
instalaciones fisicas, mediante la utilizacidén de las nuevas Tec-
nologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), superando

de ese modo limites de tiempo y distancia.

Lo cierto es que en el contexto de pandemia y de aislamiento
social obligatorio, el ambito para realizar el teletrabajo quedd
circunscripto al hogar, la casa, la vivienda. Este hecho intensi-
ficd y puso mas en evidencia la problematica de la doble im-
posicion laboral que sufren la mayoria de las mujeres, en tanto
las tareas domeésticas y de cuidado (de nifos, adultos mayores

o personas enfermas en la familia) recaen en ellas, en nosotras.

Durante la pandemia, las mujeres que continuaron desarrollan-
do su actividad laboral a través de la modalidad de teletrabajo
tuvieron que compatibilizar la jornada laboral con las obvias y

naturalizadas tareas domésticas y de cuidado.

Ahora bien, la posibilidad de visibilizar estos temas, debatirlos, e
instalarlos en la agenda publica, fruto de muchos anos de lucha
feminista, no se hizo esperar. Veamos un ejemplo concreto: la
regulacion del teletrabajo recientemente aprobada por el Con-
greso incorpora las tareas de cuidado como un derecho. Esta
cuestion, una de las tantas relacionadas con el género, se impu-

so en la agenda legislativa y, por primera vez, en una legislacion
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laboral se otorga el derecho a horarios compatibles o interrup-
cion de jornada para quienes tienen tareas de cuidados a su
cargo, estableciendo que la obstaculizacion de ese derecho por
parte de la empresa o de la persona que emplea se presume

discriminatoria.

La reciente ley que regula el teletrabajo es una norma pione-
ra en incorporar las tareas de cuidado en la legislacion laboral.
También, hay que destacar que, por primera vez en la historia,
una mujer preside la Comision de Legislacion del Trabajo de la

Camara de Diputados de la Nacion.

Para finalizar, nos preguntamos si el teletrabajo sera, ademas,
una oportunidad para romper el llamado techo de cristal que
afecta a la inclusion y la igualdad laboral de las mujeres. Del
mismo modo que analizamos si podremos convertir a la tec-
nologia en una aliada para eliminar los sesgos actuales, para
contribuir a cerrar la brecha de géneroy a elevar la representa-
tividad de las mujeres en la fuerza laboral y, sobre todo, en los

puestos de liderazgo.

Los cambios, aungue incipientes, nos muestran que estamos

en el camino correcto.
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BRECHA DIGITAL DE GENERO
Y TELETRABAJO

Estamos experimentando como sociedad una nueva relacion
con la tecnologia, gue con mucha mas intensidad, atraviesa to-
dos los ambitos de nuestra vida: tareas escolares, vinculos per-
sonales, laborales, culturales y espacios de conocimiento, entre

NmMuchos otros.

En este contexto, los avances en materia legislativa relativos al
teletrabajo en el ambito privado ponen en agenda temas vin-

culados al uso de la tecnologia y las brechas de desigualdad.

Sabemos que los recursos tecnoldégicos no se distribuyen de
manera homogénea en la poblacion, sino que existen brechas
(etarias, por estratos sociales, por region) entre las cuales se en-
cuentra la de género, denominada “brecha digital de género”

en su relacion con el uso de la tecnologia.

Este concepto hace referencia a los usos y habilidades que, en
relacion con la tecnologia, hacen de forma diferente hombres
y mujeres, situacion que dificulta alcanzar mayor igualdad en
el desarrollo de oportunidades, por ejemplo en vinculo con su

participacion en el mercado laboral.

Si bien es cierto que el espiritu de la normativa significa un
avance y esfuerzo por compatibilizar las tareas de cuidado con
las ocupaciones laborales de las mujeres, lo cierto es que, natu-

ralizadas y profundizadas, las pautas de desigualdad persisten
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y se reproducen.

El contexto de aislamiento amplié esas desigualdades. Mues-
tra de ello es que el trabajo asalariado, como resultado de las
nuevas tecnologias, no trae aparejado un cambio en la division
familiar del trabajo. Los hombres contindan evitando las tareas
domeésticas y las mujeres siguen soportando una doble o triple

carga.

Existe el supuesto de que el accesoy uso de la tecnologia amplia
los margenes y condiciones para el desarrollo de las personas
independientemente de su género, lo que deberia representar
una oportunidad para igualar. Sin embargo, investigaciones so-
bre el tema demuestran la necesidad de complejizar el analisis
considerando dimensiones asociadas a los roles que, cultural-
mente, se entiende que ejercen varones y mujeres, evidencia-
dos aun mas con la implementacion de la modalidad del tele-

trabajo sumado al aislamiento.

Esta situacion abre multiples interrogantes: ;. cual es el abordaje
gue estamos dando desde el Estado y como sociedad al vinculo
gue se establece entre el uso y apropiacion de los recursos tec-
noldgicos y la brecha de género?, ;podremos utilizar la tecno-
logia para cerrar estas brechas en lugar de profundizarlas?, ;se
reproducen y profundizan las brechas de participacion laboral

de las mujeres en el ambito publico?

Las sociedades estan atravesadas por la velocidad de cambios
y transformaciones tecnoldgicas, que disruptivas y materializa-
das en oleadas o revoluciones, obligan a poner en el centro de
la discusion las consecuencias de sus efectos para entender y
anticiparse a la nueva dinamica que imprime este contexto al

conjunto de las relaciones humanas.
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PALABRAS MAS
PALABRAS MENOS

Que las palabras son importantes es una verdad de Perogrullo,
diria mi abuela. Dar la palabra significa compromiso; cederla
es un acto de generosidad; valiente es el que |la toma; dejar sin
palabras es emocionar o quitar todo argumento al otro; lanzar
palabras al viento dice de la necesidad de un mensaje. Que se
las lleve el viento, del poco valor de las mismas. Pero, ¢ soiar pa-
labras? En mi caso, resultd una pesadilla. Es que una de estas
noches me vi participando en el segmento mas recordado de
un viejo programa televisivo: el repechaje de Feliz Domingo. En
ese trance, el conductor me reclamaba que nombrara, en diez
segundos -sin repetir y sin soplar- frases o palabras vinculadas

con el coronavirus:

En tiempos de pandemiaq, el enemigo invisible, esto es una gue-
rra, caso sospechoso, circulacion comunitaria del virus, contac-
to estrecho, Estado presente, distanciamiento social, ;como
la vas llevando? salida administrada, inmunidad de rebano,
nueva normalidad, aplanar la curva, salud o economia, huevo
récord de contagios, trabajadores esenciales, certificado unico
de circulacion, llego para quedarse, grupo de riesgo, comer-
cio de cercania, tengo un Zoom, zoomplearios, desmuteate,
hisopado, testeo, PCR, asintomatico, barbijo, tapaboca, cua-
rentenaq, infectdlogo, COVID-I19, teletrabajo, aislamiento social
preventivo y obligatorio, comité de expertos, vacuna, rebrote,

AMBA, protocolo.
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Este revoltijo de letras se quedd resonando como una cancion
de rimas imposibles de un ricardiano cantor guatemalteco.
Frases y palabras para una época inolvidable. Repasemos un
poco: “Llegd para quedarse” generalmente precede a la pala-
bra teletrabajo, ojald pudiera asociarse con la vacuna. “Nues-
tros” adultos mayores configuran el grupo de riesgo frente al
virus, delatando una maniobra que oscila entre la proteccion y
la apropiacion de ese colectivo. Si cualquiera pregunta ¢coémo
la vas llevando?, las respuestas llegan por el lado de la cuaren-
tena y la sola idea de identificar a los “trabajadores esenciales”

puede ser motivo de un libro sobre sociologia del trabajo.

Sin embargo, de todas las palabras, protocolo se lleva mi aten-
cion. Tal vez porgue se trata de una de las mas leidas o escucha-
das en este largo tiempo de cuarentena o simplemente porque
no imagino a Cortazar escribiendo Protocolo para subir una es-
calera o a Spinetta componiendo Los protocolos de la buena

memoria.

En la actual crisis, cada actividad industrial, comercial, educati-
Va, recreativa, sanitaria, cultural, etcétera, requiere del disefio de
un protocolo especificoy de la consiguiente aprobacién guber-
namental. A tal punto que la norma IRAM EDP 3820 consagra
el “protocolo para armar protocolos”. Pues ahi estan y se acti-

van, como las alarmas o ciertos gastos en la técnica contable.

Mas alld de la necesidad de estos manuales de instrucciones
para habitar y actuar en el mundo de la enfermedad, parecie-
ra que su proliferacion es un indicador del déficit de confianza
social: a menos de ésta, mas de aquellos. Es que confiar lleva
tiempo, hay que poner en juego la buena fe y se corren riesgos.

En cambio, estos tutoriales para el desempeno social, en su ver-
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sion mas ramplona, producen un efecto de certeza, alejan el

miedo, nos tranquilizan.

Las palabras son importantes, ya lo dijo mi abuela al comien-
zo. En este momento de encierro y de insomnio, propongo que
para el Repechaje del préoximo sueno cada quien elija una pala-

bra de la post pandemia. Yo aporto la mia: piedad.
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LA CONDICION HUMANA
SE QUEDA EN CASA

A comienzo de este ano se conocidé que en una ciudad china,
un virus desconocido generaba contagios masivos con alta tasa
de mortalidad en los infectados. Fruto de ello, las autoridades
decidieron aislar a la region, estableciendo un confinamiento
sanitario muy estricto en una urbe de 11 millones de habitan-
tes. Al mismo tiempo, a nivel nacional, anunciaban la creacion
de un hospital de alta complejidad para 10 mil camas, en unos
muy pocos dias, con el objetivo de encapsular la propagacion

del virus.

La noticia circulaba en los medios de comunicacion sin ocupar
los titulares estridentes, tampoco la agenda politica vernacula.
Hacia fines de febrero, comenzd en nuestro pais un debate so-
bre la distancia geografica con la zona del contagio hasta que,
finalmente, tanta literatura escrita sobre la globalizacion se
hizo palpable, un virus que se contagia de persona a persona,
surgido en un punto distante del planeta, en dos semanas lle-
go a todo el hemisferio terrestre. Sin intermediacion alguna; lo
global es local y también, personal. Nunca la humanidad pudo

estar tan cercay tan lejos a la vez.

Ante |la ausencia de una gobernanza global, los gobiernos na-
cionales se vieron obligados a tomar medidas de confinamien-
to y aislamiento social por su cuenta, bajo la égida de la Or-
ganizacion Mundial de la Salud. Muy pocos paises desoyeron

estas recomendaciones, con consecuencias aun imprevisibles,
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en un contexto de incertidumbre mientras se busca la vacuna

salvadora.

Las autoridades de nuestro pais, viendo las consecuencias ne-
gativas de una tardia reaccion en Europa, realizaron un cierre
de las fronteras e iniciaron una cuarentena con aislamiento so-
cial que sigue vigente de manera estricta en zonas focalizadas,

que a la vez son las mas pobladas.

Las restricciones al movimiento y circulacion de personas tu-
vieron un alto acatamiento social demostrando que las cuaren-
tenas y los confinamientos obligatorios solo pueden llevarse a
cabo bajo el consenso ya que, de no haberlo, la coercion es el
otro medio posible para lograrlo. En el caso argentino, el con-
senso social sigue gozando de buena salud pese al 16gico can-
sancio que implica una medida de excepcidon con costos emo-

cionales y econdmicos en partes iguales.

De a poco, la realidad permitio tomar dimension de cosas que
naturalizamos o menospreciamos, como es el caso de activida-
des laborales que pasaron a llamarse esenciales y no siempre
gozan de prestigio. Enfermeros, asistentes de adultos mayores,
obreros de la industria alimentaria y el transporte de alimentos
obtuvieron una visibilidad que pocas veces habian logrado. De
la misma manera, se incorporo la dimension metropolitana del
AMBA para dar cuenta de la estructura bicéfala de nuestro pais,
donde en el 1% del territorio se concentra mas de la mitad de
la actividad econdmica y de la cual se abastece de recursos a la

recaudacion impositiva.

Asi como Hannah Arendt describe la condicion humana en la la-
bor, el trabajoy la accion, glosando a Charly Garcia, los cuarente-

nados comenzamos una nueva normalidad “yendo de la cama
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al living”, reflexionando ;donde y codmo vivimos?, ;qué y como
comemos?, ;cOmMo nos relacionamos? En el marco de un proce-
so colectivo de excepcidon que, pese al escepticismo inicial, puso
de manifiesto que la sociedad argentina guarda un nivel de ma-
durez y responsabilidad superior a aquel que en otros momen-

tos de nuestra historia mostraron nuestros gobernantes.
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PERIODISMO POSPANDEMIA:
¢TIEMPO DE VOLVER A LOS
ORIGENES?

Este periodo inédito sacude las estructuras, trastoca los para-
metros y borra todas las certezas de un plumazo. Muchas per-
sonas se replantean habitos, estilos de vida o prioridades, mien-
tras otros planean mudarse a zonas poco pobladas buscando

sobrellevar mejor el eventual arribo de otra pandemia.

Si diferentes sectores de la sociedad, el mundo de la economia
y la produccioén estan analizando como afrontar la “nueva nor-
malidad” y la crisis, por qué no considerar que es tiempo de
repensar el periodismo e, incluso, volver a algunos de sus con-

ceptos fundantes.

Esta es una etapa de excepcion ante la exigencia de informar
las 24 horas, todos los dias, sobre el COVID-19 en el mundo, una
suerte de avalancha en las redacciones que modifico la agenda

informativa y las formas de trabajo.

El contexto disruptivo exige una reinvencion sobre la marchay
guedan aun mas expuestas las ya conocidas fake news, lanza-
das con intenciones varias para manipular a la opinidon publica.
Justamente es en esta contingencia que la Organizacion Mun-
dial de la Salud alerté sobre la “infodemia”, la desinformacion
montada sobre noticias reales y datos cientificos para crear pa-

nico y confusion en las redes sociales.
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El rol de los periodistas especializados en temas cientificos es
clave para enfrentar a ese otro tipo de virus; incluso que adquie-
ran un mayor protagonismo, dado que han estado casi ausen-
tes en las interminables emisiones televisivas en vivo dedicadas
al coronavirus, en las conferencias de prensa o en las entrevis-

tas a infectélogos.

Cualquiera sea el contexto social, politico o econdmico del pais
-independientemente de las estructuras, las nuevas tecno-
logias que irrumpen en la comunicacion y la evolucion de los
canales de difusiéon de las noticias- el patrimonio irrenunciable
del periodismo sigue siendo la credibilidad. Y la verdad, que es

un bien cada vez mas escaso.

Por esta razon, hay que revalorizar el uso de fuentes confiables,
el chequeo de datos e informaciones antes de difundirlos y que
se repliguen por el ciberespacio a una velocidad y protagonis-
Mo que, luego, nunca se equipara al de una rectificacion.

Contar con secciones dedicadas a la deteccion de noticias fal-
sas es una realidad en algunos periddicos o agencias interna-
cionales, ademas de sitios especializados como Chequeado.
com, pero la capacitacion de todos los periodistas deberia in-

corporarse naturalmente en todos los medios.

No sabemos si, como afirman los mas optimistas, saldremos
mejores de esta pandemia, pero si podemos trabajar cada dia
para hacer un periodismo responsable, inclusivo, confiable y
honesto en el cual el foco esté puesto en los hechos y sus con-

secuencias, y no en sus hacedores.



Comunicacién // 57

HACER Y COMUNICAR:
LOS DESAFIOS DE LAS
DEMOCRACIAS
LATINOAMERICANAS

El ocaso de una democracia no se suscribe Unicamente al in-
flujo de golpes militares, algo que, si bien no esta extinto, no
suscitan una practica recurrente como lo fueron hasta media-
dos de los ‘80. Como desarrollan los politdlogos Levitsky y Zibla-
tt en Como mueren las democracias, las democracias pueden
erosionarse desde adentro. Se trata de lentos procesos, muchas

veces dificiles de observar pero con lacerantes resultados.

Las instituciones democraticas estan en uno de sus momentos
de mayor debilidad en términos de opinidn publica. Los latinoa-
mericanos' no creen en ellas, las ven como obsoletos artificios
de una época mejor. Consideran que el esfuerzo de su trabajo
se pierde en sostener monstruosos edificios y cuantiosos car-
gos politicos y burocraticos sin obtener de ellos mejoras tangi-
bles. A este dato se le suma la desconfianza que los ciudadanos
perciben ante los tres poderes del Estado. Ningun poder supera

el 25% de confianza.

Incluso los partidos politicos, prestigiosos y centrales actores de

la “democracia de partidos”, como la llama Manin, hoy son em-

1. Datos publicados por Latinobarémetro en 2018 sobre 20.000

entrevistas realizadas en 18 paises latinoamericanos.
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pujados a los bordes del sistema. La confianza de los latinoa-
mericanos en ellos es apenas del 13%, teniendo cada vez menos
peso su rol en la puja electoral: para 6 de cada 10 ciudadanos
gue estan por emitir su voto, los partidos no tienen injerencia

en esa decision.

Los ciudadanos no estan esperando una redefinicion concep-
tual sobre la democracia, la demanda es por los resultados de
gobierno. De cada 10 latinoamericanos, 7 no estan satisfechos
con el funcionamiento de la democracia. Esto da lugar, entre
otros fendmenos, a que menos de la mitad de los latinoame-
ricanos prefieran la democracia a cualquier otra forma de go-

bierno.

En los ultimos anos crecid la tendencia a creer que todo se re-
suelve con comunicacion. El axioma es sencillo: a mas comu-
nicacion, menos descontento. Sin embargo, habria que repetir
como mantra “con comunicacion no alcanza, sin comunicacion
Nno se puede”. Es tiempo de hacer y decir. La gestion y la comu-

nicacion son aliados necesarios en momentos de crisis.

No hay duda de que la comunicacion es una herramienta im-
prescindible de la politica, pero no se le pueden pedir solucio-
nes comunicacionales a los problemas de la politica. Gestionar
es comunicar, pero no podemos reducir la complejidad de la
gestion publica a la comunicacion. Esta es una leccion impar-
tida desde la comunicacion local, a pesar de que a muchos li-
deres les cuesta asumir tal compromiso: la gestion importay la
proximidad entre los lideres y los vecinos hace la diferencia. En

otras palabras, en el ambito local se ponderan el hacery el estar.

El espacio chico, lo micro, el metro cuadrado, la vereda o la bal-
dosa es un mundo para cada vecino, su mundo. Aungque mu-

chos lo subestimen, es donde vecinos y vecinas viven su subje-
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tividad, su cotidianeidad. Donde intentan cumplir sus suefos,
condensar sus anhelos, cuidar sus amores y desterrar sus odios.
A veces, con irreverencia, la politica intenta inmiscuirse en esos
espacios para decirles a los demas como es el mundo y qué es
-y qué no- lo importante. Lo cierto es que no es posible vincu-
larnos con aquello que no conocemos, que No entendemos o
con quienes no logramos empatizar. Como decia Antonio Ma-
chado, “todo lo que se ignora, se desprecia”. Ese es un punto

central en |la actualidad politica latinoamericana.

La distancia que los electores sienten con la politica esta a la
vista. En Argentina, aun con un sistema electoral que obliga a
sus ciudadanos a votar, la cantidad de personas que finalmen-
te concurren a las urnas disminuye ano a ano (ver Cuadro 1).
Una hipdtesis: esta aumentando el desinterés en la politica, y el
creer que ir votar no es importante. En 1973 el 85% del padron
concurria a las urnas, hoy apenas alcanza el 81%. Desde 1999 no
logramos perforar el promedio de 81.96% de estos ultimos 46
anos. Incluso, si tenemos en cuenta dos bloques temporales,
antes y después de la crisis de 2001, esta tendencia es mas Vi-
sible. En las elecciones previas al 2003, vemos que el promedio
de la participacion electoral era de 84.24% y desde 2003 a la
actualidad, es de 79.23% (ver Cuadro 2).

No deberia sorprendernos que la desafeccion y el descrédito
que millones de latinoamericanos sienten respecto a los po-
liticos, los partidos y la democracia esté en aumento. Pero si
deberia alertarnos y sobre todo movilizarnos, ya que las conse-
cuencias repercutirdan —como ya lo estan haciendo- en la politi-
ca, las elecciones, la representacion y la democracia, tal y como

la conocemos.
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Cuadro 1: Participacion electoral en elecciones presidenciales
generales en Argentina (1973-2019)
gy 4588 B5.61

#5.31

Bl EL3

Cuadro 2: Promedio en la participacion electoral en
elecciones presidenciales generales en Argentina

A5 84.24

83 81.96
az

11
7323
/9
78

Promedio 1973-2019 Promedio 1973-1999 Promedio 2003-2019
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LA REALIDAD EN
DIFERENTES PLANOS

Por Daniel Muchnik
Periodista, escritor, Lic. en Historia

La pandemia y la pospandemia deben ser consideradas en
cuatro planos. El primero es la salud, y la pregunta es qué im-
pulsara el mayor bienestar de la poblacion nacional y mundial
gue vive en aislamiento o que es liberada para ganar espacios
y luego es llevada a guardar cuarentena una vez mas. Habida
cuenta de un gran desconocimiento por parte de los expertosy
tanteos a ciegas, la gran esperanza es la llegada de una vacuna
gue inmunice a las poblaciones. Esto dependera de la suerte y
de los logros de la ciencia, que no esta en manos de todos.

Los riesgos de la salud se han trasladado a disgregaciones terri-
toriales. Cada pais y cada ciudad se encierra detras de rutas de
entrada y salida para evitar a foraneos que puedan estar conta-

minados, como en viejos tiempos de la historia del mundo.

El segundo plano es la realidad econdmica internacional, en la
gue se vienen produciendo cambios frontales que pueden ter-
minar con el predominio de Estados Unidos, parapetado en un
proteccionismo nacionalista, y el expansionismo y poderio de
China. Es muy posible que vuelva a imponerse la muy antigua
Ruta de la Seda, la provision del Extremo Oriente a un mun-
do constrenido por la peste y la pospeste y el profundo abismo
econdmico. Europa podria quedar encerrada resolviendo sus
problemas y diferencias histoéricas. Alemania seguira siendo
la locomotora. EIl mundo ndrdico conservara cierto bienestar
y Rusia querra imponer sus criterios, cuidando su imagen de

proveedor del gas que consume Europa y su poderio militar.
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El sur, los paises del Mediterraneo, con excepcion de Portugal,
tardaran muchisimos aflos mas en volver a un ritmo de bien-
estar. Pero todo el viejo continente probablemente sera arrin-
conado por la falta de puestos de trabajo y la inmigracion de
Medio Oriente, del Este y de Africa, en busca de techo y comida,

aunqgue sepan que es muy dificil lograrlo.

El tercer plano lo ocupa Argentina, donde arrastramos una cri-
sis sin descanso. Desde la segunda mitad de |la gestion de Mau-
ricio Macri, la recesion ha venido en aumento, ahora se mani-
fiesta con el agregado del angustiante desempleo y la pérdida
estimada de 1 millén y medio de puestos de trabajo para julio
2020, el cierre acelerado de empresasy comercios y el derrum-
be previsto del Producto Bruto Interno de mas del 12% para este
ano. Volveriamos al PBI de hace 30 o 40 anos, pero con el doble

de poblacion.

Es cierto que se hizo desde el gobierno un esfuerzo en recu-
perar lo perdido en el area de salud, pero seguramente se ne-
cesitaran mas fondos. Y la ayuda econdmica desde el Estado
ha servido para mantener, con buena intencién, a flote al sec-
tor privado de la producciéon. Pero, mas alla de todo, no fue su-
ficiente teniendo en cuenta la montafna de necesidades. La
suma ha requerido mas emisidon monetaria, lo que se refleja en

un mayor déficit fiscal.

Finalmente, aparece el cuarto plano, el mas delicado, el social,
donde figura un mapa de 13 millones de habitantes en el co-
nurbano y menos de 4 millones en la Ciudad de Buenos Aires,
donde muchos no encuentran ni destino, ni trabajo, ni una me-
jor perspectiva. En medio de una inflacion prevista para este

afno de mas del 40% anual, algunos estiman mas.
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Ya arreglado un sector de la deuda externa, el de los bonos, fal-
ta resolver la otra deuda, la mas comprometida, la que el pais
tiene con el Fondo Monetario. Argentina tendra que volver a
negociar con ese organismo financiero internacional. Todo eso

lleva y requerira tiempo y esfuerzo que terminara desgastando

a las dos partes.

Suerte y coraje. Eso es lo que necesitaran los argentinos. Y los

conductores del Estado.
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EL CAMINO HACIA UNA
ECONOMIA DIGITAL

Por Santiago Polo
Economista

La pandemia provocada por el coronavirus y el aislamiento so-
cial preventivo y obligatorio han configurado una nueva reali-
dad social centrada en lo digital. La sociedad tuvo que reinven-
tarse frente a las nuevas condiciones: el teletrabajo se extendid
tanto en el ambito privado como el publico, las sesiones del
Congreso Nacional se hicieron de manera remota, las escuelas
dictaron sus clases por medios virtuales y las empresas necesi-
taron volcarse al comercio electronico. También se plasmaron
los problemas relacionados a la accesibilidad de dispositivos di-
gitales, como computadoras y celulares, pero también a inter-
net. En definitiva, se visualizod la importancia del mundo digital
y de generar las capacidadesy la infraestructura necesaria para
poder aggiornarnos al nuevo escenario, que propone cambios
profundos tanto en términos politicosy econdmicos como tam-

bién, sociales y culturales.

En este sentido, estamos ante una oportunidad para iniciary, en
algunos casos, profundizar el proceso de transformacion digi-
tal de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMEs), no
solo como respuesta necesaria para subsistir en esta etapa, sino
también pensando en el periodo pospandemia, ya que abre una
posibilidad de aumentar la productividad y la innovacion para
obtener mejores resultados. Este grupo de empresas represen-
ta el 99% de las companias totales del pais y cerca del 65% del
empleo. Sin embargo, su participacion en el PBIl y sus niveles de

productividad respecto a las grandes empresas son bajos.
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¢De qué hablamos cuando hablamos de transformacién digi-
tal de las pymes?

La transformacion digital no es solo un proceso de incorporacion
y adaptacion tecnoldgica, en este caso de lasempresas, sino tam-
bién es un cambio en la cultura y en las formas de organizacion
de las mismas. Se pretende generar una integracion y conexion
entre las distintas partes de una compania, tanto en el proceso
productivo como también en la relacion con clientes y provee-
dores para mejorar la eficiencia y productividad. En los dltimos
anos se habla de una nueva revolucion industrial o industria 4.0,
un conjunto de tecnologias como la inteligencia artificial, el big
data, la realidad virtual y aumentada, la manufactura aditiva y la
computacion en la nube. La transformacion digital de las em-
presas es un paso previo para prepararlas ante los desafios que

representa la incorporacion de estas tecnologias.

Nuestro pais se encuentra en una etapa inicial. Segun un estu-
dio realizado por el Instituto para la Integracion de América La-
tina y el Caribe del Banco Interamericano de Desarrollo (INTAL
BID), la Unidn Industrial Argentina (UIA) y CIPPEC, apenas un
6% del total de las empresas se ubica en niveles cercanos a la
cima tecnoldgica, mientras que la mitad esta en una instancia
de uso de tecnologias de nivel bajoy no lleva adelante acciones
para hacerle frente al cambio tecnolégico. En el medio de am-
bas puntas se encuentra un grupo de empresas que emplea
tecnologias de desarrollo medio y tiene algunas iniciativas para

achicar su brecha.

Para encarar estos nuevos desafios es imprescindible el trabajo
coordinado entre los distintos niveles de gobierno, las empre-
sas y camaras empresarias, centros tecnoldgicos, universida-
des y sindicatos para informar y concientizar a las pymes sobre

la importancia de adquirir competencias digitales y transitar
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el camino del cambio tecnoldgico y la economia digital. Pero
también, |la articulaciéon es necesaria para abordar las modifica-
ciones que traera, por ejemplo, en el mundo del trabajo. En este
sentido, es fundamental profundizar en educacion, formaciény
capacitacion. La tecnologia debe servir para el crecimiento eco-
némico de la Nacién a través de la mejora en la productividad
e innovacion de sus empresas, como asi también para generar

trabajo de calidad que se traduzca en mayor bienestar de la

Adopcidn de tecnologias digitales en Argentina

6% de las empresas se
encuentran cercanas a
la cima tecnoldgica

45% de las empresas usan tecnologias
de desarrollo medio y generan acciones
para cerrar la brecha

49% de las empresas usan
tecnologias de bajo desarrollo y no
genera acciones para cerrar la
brecha

Fuente: Encuesta INTAL-BID, CIPPEC Y UIA, 2018

poblacion.
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ERAMOS FELICES Y
NO LO SABIAMOS

Es una de las frases que se repiten hasta el hartazgo en las re-
des sociales, usando fotos de nuestra vida antes de la pande-
mia: asados, bares, boliches, partidos de futbol, gimnasios y
demas actividades que realizabamos de manera comunitaria.
Pero ¢extrafnamos los lugares, las actividades o nos hacia felices

todo lo que rodeaba ese ritual?

Algo muy loco es pensar en el después de algo que nunca vivi-
mMos. Porque siempre que hablamos sobre qué vamos a hacer
después de algo, como cuando se terminen las vacaciones, Nos
recibamos o alcancemos algo que anhelamos, si lo sabemos, lo

conocemaos.

¢Como sera el primer asado pospandemia?, ;cuantos seremos?,

¢de qué manera nos saludaremos? Yo tengo una hipotesis.

Cuando nos juntamos a comer un asado no solo reconocemos
la amistad y el momento que compartimos juntos, sino que lo
gue festejamos es la abundancia. Nos llena de alegria ver la pa-
rrilla repleta y no importa que no vayamos a comer todo lo que
hay sobre ella. Festejamos que podemos tener a disposicion
todo aquello para nosotros, eso es la gloria. En lo que podemos
estar de acuerdo es en que en estos tiempos carecemos de esa
abundancia, sea por la pandemia o por la situacion econdémica.
Pero se resignifica: deja de ser la parrilla llena y se transforma

en poder ver a nuestros amigos, abrazar a los seres queridos.
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Eso nos representa la abundanciay no lo define la pandemia ni

nuestra economia.

Volver a la canchita a jugar a la pelota, no solo por la actividad
fisica, el ejercicio o la pasion por el deporte, sino por la previa,
preparar la ropa, los botines y las medias altas, look digno para

la ocasion.

En la charla post partido, que quizas sea Como una conversa-
cion de taxi, pero comunitaria, se hablara de alguna que otra ju-
gada memorable, un movimiento casi profesional, de un cano
atrevido que hizo mella en los defensores estaticos y de aquel
gue siguidé entrenando durante toda la cuarentena y nos hizo

pasar un poco de verglenza al resto.

En esa conversacion seguramente hablemos de quién cayd en
el desafio de hacer masa madre y se amigd con la cocina; de
aquellos que estudiaron un idioma; o, por qué no, competire-
MOoSs para ver quién tuvo mas cumpleanos a través de Zoom.

No faltara el debate sobre la situacidon econdmica, que siem-
pre alguno querra simplificar mediante soluciones magicas y
simples, descartando la complejidad que todos sabemos que

implica la politica, la sociedad y la economia.

Lo que ninguno podra decir es que No sera un Momento épico,
porgue vamos a volver a hacer algo tan simple, pero especial

para todos: vernos en personay no por medio de una pantalla.

Ojald no perdamos las ganas de aprender cosas, ya sea idiomas,
a cocinar rico y sano, a valorar los abrazos, besos y ver a la gente
querida, o el simple hecho de [lamarnos mas seguido y pregun-

tar como estamos.
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LA VIDA SENCILLA.
UN NUEVO INTENTO

Un ritual es un sendero. El camino natural que se forma a fuerza
de pasar sobre él animales y/o personas. Es una huella conso-
lidada y colectiva. Las religiones son claros ejemplos de estos
senderos hechos ritos. Sus celebraciones y su repeticion en el
tiempo son los senderos, las huellas sobre huellas que dan sen-
tido a la liturgia, a los ritos. Para los creyentes, estos rituales mu-
chas veces se convierten en normas, a veces escritas, otras de

tradicion oral.

Pero los ritos exceden lo religioso, sobrepasan o caminan para-
lelos a las iglesias. Hay liturgia que vincula a los hombres y las
mujeres con su Dios o dioses, pero también hay costumbres
personales o familiares que nos ligan con nuestro pasado, con
nuestros antecesores, con la naturaleza, con los amigos, en de-

finitiva, con el otro. Rito y costumbre son hermanos.

De algun modo, la pandemia modificé lo que parecia rigido y
ancestral. Algunas autoridades, con criterio diverso y/o arbitra-
rio, fueron regulando nuestra vida social. Politicos que apelaron
a la prepotencia, a la ignorancia (propia y ajena), al miedo, otros

instando a |la conciencia social explicando y sugiriendo.

Lo concreto es que las normativas de los dirigentes se ocuparon
de nuestras rutinas, nuestras marchas por caminos conocidos
hechos a fuerza de costumbres, de tradicionesy de encuentros.

Con nuestra forma de movernos en el espacio publico, en las ca-
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lles, en las plazas, en los traslados, en las protestas, en el trabajo,
en las aulas. En el plano domeéstico se metieron con las pastasy
los asados de fin de semana, las rondas de mate, las previas, los
juegos, los festejos, los velorios, los entierros, los partos, los cafés
en la mesa del bar, la sobremesa, la cultura, la visita al enfermo,
la recreaciony, para no agregar indefinidamente, los deportes.
Las leyes regulan la convivencia de las personas en sociedad,
son acuerdos que aceptamos, pero la pandemia, con su aliento
contaminante y caprichoso, se llevd muchas de las normas que
nos ordenaban, trajo un nuevo desorden y, por ello, hablamos
de “nueva normalidad”, con la desconfianza en quienes redac-

tan los “renovados preceptos”.

Se borraron los limites de |lo publico y lo privado y, en algunos
casos, de lo intimo. La hormativa de emergencia nos hizo estar
ausentes de los lugares comunes haciendo mas dificil la soli-
daridad. Sin calle se ausenta el altruismo casual de ceder un
asiento, de dejar pasar o asistir a alguien, de sostener o levantar
al que se cae. Con menos campo para el gjercicio de la solida-
ridad, ésta se atrofia, pierde musculo. La cercania es un motor
social y de fraternidad. El préjimo. El amor implica otro, alguien

que nos excede.

Al nacer, cada uno de nosotros emprende un camino dinamico
y un trayecto incierto. Ante estas incertidumbres nos tomamos
de quienes Nnos quieren y a quienes queremos. Las certezasy,
sobre todo, la seguridad son las que nos permiten encarar pro-
yectos. Todas las relaciones necesitan un punto de encuentro.
La pandemiay el aislamiento han inhibido ese lugar social para
el contacto. Al decir de Aristoteles, hay contacto cuando los li-
mites exteriores coinciden en el mismo sitio. El niUmero tres es
contiguo del dos pero no tienen contacto. Contacto corporal y

espiritual. Y no sucede solo con los seres queridos que no pode-
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mos frecuentar, sino con todos los vinculos que no han podido
concretarse, con la clara posibilidad de que algunos ya no se

concreten.

La soledad no esta hecha para los mamiferos. Las personas,
pandemia aparte, ya veniamos modificando nuestras formas
de comunicarnos. La virtualidad nos ha ido haciendo perder
contacto. La tecnologia nos da herramientas, pero despierta
nuevos interrogantes y angustias. La brecha digital aparece,
como aparecio la educativa, la sanitaria, la laboral, en definitiva,

cambiamos las mascaras de la brecha social.

Byun-Chul Han, filésofo surcoreano residente en Alemania, sos-
tiene que estamos cada vez mas comunicados, pero tenemos

cada vez menos comunidad.

¢ Esta todo mal? No. Se puede hacer el ejercicio de abrir la puer-
ta, de dejar entrar, de salir. Nos vamos a dar cuenta de que la
capacidad de amar no se perdid. La pregunta de muchos es
¢cOMo vamos a volver? ;vamos a ser mejores? Se haria muy
largo el dia en el que uno se levante y piense que no puede ser

un Poco Mmejor.

Alguna respuesta asoma en el poema de Octavio Paz “La vida
sencilla™ “Bailar el baile sin perder el paso, tocar la mano de un
desconocido en un dia de piedra y agonia... Saber partir el pan

y repartirlo, el pan de una verdad comun a todos”".

Pongamos la mesa, que en ella se sienten, sin barbijos, el amor,
la amistad, los antepasados, los secretos, el trabajo, el cuidado,
la cortesia, la generosidad, incluso el dolor y las frustraciones.

Tracemos un rumbo y pisemos el sendero. Las palabras ya exis-

ten, pero el alma es anterior a la palabra “alma” como el cuerpo
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es previo al vocablo “cuerpo”. Volvamos a los labios, a las risas,
a los brazos, a las mejillas, a las lagrimas y muslos y vientres, a

pies, a manos. Los nombres estan, ahora hay que redescubrir

qgué significan.
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BIENES
PUBLICOS

Jesus Rodriguez, Mariana Inés Gagliardi, Carlos Montero y
Maria Alejandra Mac Allister, como maximas autoridades de
distintos organismos de control, analizan la actualidad de la
actividad durante la pandemia y reflexionan sobre los desa-

fios que cada ente enfrenta.

El control no fue la excepciodn. Los organismos que realizan esa
labor también tuvieron que adaptar su trabajo en medio de la
pandemiay las autoridades de la Auditoria General de la Nacion
(AGN), el Tribunal de Cuentas (TC) de la provincia de La Pampa,
la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires (AGCBA) y la
Sindicatura General de la Nacion (SIGEN) cuentan como cada

ente atraviesa este particular momento.

“Como seguramente ocurrié en buena parte de los organismos,
al principio no fue facil”, explicé Carlos Montero, Sindico Gene-
ral de la Nacion. Si bien habian existido algunas experiencias
de trabajo a distancia, para la maxima autoridad de la SIGEN
restaba profundizarlas y sistematizarlas, por lo que rescato la
creatividad y la predisposicion de todos los trabajadores y tra-
bajadoras que “con mucho sacrificio” pudieron adecuarse. “Pla-
nificamos nuevas modalidades de control que pudimos aplicar.
Logramos asegurar la continuidad de nuestra tarea haciendo
qgue el control sea un protagonista importante en medio de
la emergencia”, afirmo Montero, quien ademas comentod que
todo ese trabajo esta plasmado en un documento coordinado

con pautas para teletrabajo.

En la AGCBA, “el mayor problema fue que los planes operativos



B 74 // Control Publico

gue estaban en etapa de analisis de campo se vieron interrum-
pidos a causa del aislamiento social, preventivo y obligatorio;
de todas maneras, aquellos proyectos que ya habian terminado
la etapa territorial siguen siendo elaborados. Asi, a pesar de los
imponderables del contexto, hemos logrado aprobar nuevos

informes”, destacd su presidenta, Mariana Inés Gagliardi.

En cuanto al flujo de trabajo diario, el organismo de control por-
teno pudo migrar muchas de las actividades que se realizaban
en forma presencial a plataformas virtuales. En ese sentido, Ga-
gliardi también remarco la colaboracion del personal: “No solo
estamos realizando con normalidad reuniones, asesorias y su-
pervisiones, sino que también se concretaron multiples capa-
citaciones para las distintas areas sobre compras y contratacio-
nes en tiempos de pandemia, igualdad de géneroy prevencion
de las violencias e introduccion al Sistema Integral de Gestidony

Administracion Financiera (SIGAF)".

Por su parte, el presidente de la Auditoria General de la Nacion,
Jesus Rodriguez, detalld que desde que empezo la pandemia los
auditores de campo, que suelen desempenar sus tareas in situ
en los organismos auditados, empezaron a trabajar desde sus
casas. “Estas son limitantes que han tenido su impacto pero que

no han impedido el cumplimiento de nuestra mision”, aseguro.

Rodriguez contdé que cuando el 17 de marzo asumio la presi-
dencia de la AGN alcanzaron a hacer un ultimo Colegio de Au-
ditores de forma presencial y que fue “poco protocolar” porque
desde el dia anterior habian pedido al personal que no asistiera
a las sedes. Desde aquel entonces, los trabajadores y las tra-
bajadoras del organismo estan desempenando sus tareas a
distancia gracias a un gran esfuerzo de adaptacion, una nueva

normativa que otorga la misma validez a lo digital que al papel
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y a las tecnologias de la informacion que el organismo estaba
desarrollando, como la firma digital y el sistema integral de pro-
yectos de auditoria. “En lo que va del ano aprobamos mas de 75

informes de auditoria”, detallo.

Evidentemente, el rol de quienes desempehan tareas en los or-
ganismos de control fue fundamental a la hora de poder seguir
adelante. Maria Alejandra Mac Allister, presidenta del Tribunal
de Cuentas de la provincia de La Pampa, también resaltd “el
compromiso del equipo de trabajo que posibilité que la celeri-
dad de la emergencia no impidiera el desarrollo del control pre-
vio de los procesos al dictado de los actos administrativos”. Es
que el Gobernador de la provincia tomo la decision de someter
la totalidad de las compras de insumos médicos, mejora de in-
fraestructura, construccién de hospitales modulares como asi
también todo lo vinculado a la pandemia, al estricto control del

organismo.

Sobre el trabajo remoto, Mac Allister explicd que recurrieron a
esa herramienta en forma anexa a las tareas presenciales en
turnos rotativos, con protocolos aprobados y atendiendo a las
particularidades de cada agente, y confesd que el expediente
administrativo en papel sigue siendo, por ahora, el Unico medio

de actuacion administrativa en La Pampa.

Asi como el Tribunal de Cuentas pampeano se encontrd ante el
desafio de garantizar el control (previo, posterior y concomitan-
te) de todos los gastos vinculados a la pandemia, el 8 de mayo
la Auditoria de la Ciudad aprobd la conformacion de la Coordi-
nacion de Proyectos Especiales con el objetivo de supervisar las
compras y contrataciones en el marco del COVID-19 para velar
por la transparencia en el destino de los recursos publicos. Es

importante rendir cuentas ante la ciudadania para hacer pu-
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blicos los gastos del Estado, sobre todo en este contexto. “La
comision se pondra en funcionamiento una vez que la Legisla-
tura portena solicite al organismo hacer una auditoria especial,
lo cual no ocurrié después de mas de cuatro meses”, explico

Gagliardi.

Pensando en clave pospandemia, Mac Allister destacd que es
necesaria una nueva administracion publica con reglas claras
para implementar el teletrabajo y mejores ambientes de tra-
bajo que suplanten a los cerrados y pequehos, con la aireacion
y luminosidad necesaria. “Creo que es una buena oportunidad
para pensar en capacitarnos on-line llegando en forma masi-
va a los mejores expositores, a las mejores técnicas y al conoci-
miento necesario sin necesidad de promover traslados, supe-
rando las capacitaciones limitadas que los mismos conllevan”,

resumio.

En la misma linea, Montero evalud que el teletrabajo es un fe-
ndmeno que va a tener un espacio importante en el futuroy
que debe ser combinado con el cara a cara. En lo que respecta
especificamente a la labor de la SIGEN, afirmé: “Toda esta co-
yuntura nos obligdé a multiplicar esfuerzos para lograr cumplir

los objetivos que nos plantea la actual gestion”.

Sobre el dificil momento que nos toca atravesar, Jesus Rodri-
guez considerd que estamos ante la crisis socio-econdmica
mas profunda desde 1930. “Frente a este escenario, cuidar cada
centavo de los ciudadanos se hace crucial, tanto para asegurar
gue se gaste bien como para garantizar que se destina al fin
adecuado. Sera importante todo lo que contribuya a mejorar
el gobierno de los paises, en sentido amplio, desde los tres po-
deres. Mas institucionalidad, mejor rendicion de cuentas y mas

incorporacion de conocimiento”, concluyd.
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La presidenta de |la Auditoria portefa también reflexiond sobre
los enormes aprendizajes y experiencias que esta dejando esta
pandemia, pero hizo hincapié en la importancia que tienen los
organismos de control en la sociedad y lo fundamental que re-
sulta supervisar el uso de los recursos publicos para evitar he-
chos de corrupcion. “Me parece imprescindible trabajar sobre
la idea de que las auditorias no son un obstaculo ni tienen la
Unica funcion de controlar o supervisar; también pueden rea-
lizar recomendaciones desde las conclusiones de los informes
y aportar conocimiento y experiencia para fortalecer la gestion

publica”, cerré Gagliardi.
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FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL, UNA PUERTA
AL “GREEN NEW DEAL”

Por Valeria Ayala
Abogada, trabajadora del Control Publico

Si algo estad evidenciando la pandemia provocada por el CO-
VID-19 es la centralidad del Estado, que resurgié como actor
protagodnico frente a la crisis. Garantizar derechos basicos como
salud, trabajo, seguridad, educacion, transporte y tantos otros
gue hacen a la vida cotidiana de cada ciudadano y ciudadana,
resulta prioritario. A esto se suma la voluntad de |la sociedad,
cumpliendo con lo dictaminado por los gobiernos municipales,
provincialesy nacional. En este marco, surge un nuevo contrato
social en el que todas las partes aportan y ceden algo en pos de
un interés colectivo y donde el fortalecimiento institucional se
presenta como un equilibrio entre la administracion de recur-

sos Yy las necesidades sociales.

Cuando hablamos del fortalecimiento de nuestras institucio-
nes, lo primero que pensamos es en la eficacia y eficiencia de
las politicas publicas. Pero la realidad es que el concepto va mas
alla y esta atado al desarrollo politico, econdmico, financiero, so-
cial, cultural y ambiental; a la implementacion de procesos de
planificacion estratégicay, sobre todo, al compromiso de todos

los actores involucrados.

Es pertinente recordar, ante la magnitud de la crisis en la que
nos sumergio la pandemia, como el mundo comenzoé a salir
de dificultades similares en otros tiempos. Tal fue el caso de la

politica del New Deal que impulso el presidente Franklin Roo-
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sevelt en Estados Unidos tras la Gran Depresion de 1929, en la
que el Estado participd en la economia como motor del creci-
miento y garantia de bienestar de la poblaciéon, con control del
sector financiero y otras areas estratégicas, combinado con la
redistribucion de la riqueza y derechos laborales. En la actuali-
dad, en el mundo esta surgiendo una propuesta reversionada,
el Green New Deal, un nuevo pacto verde que consiste en una
serie de politicas para abordar el cambio climatico y la actual
crisis financiera, que propone una mayor regulacién de la eco-
nomiay los impuestos, apela a que los gobiernos inviertan mas
en energias renovables y, sobre todo, busca generar una transi-
cion hacia nuevos patrones de produccion, consumo y empleo.
La crisis se convierte en una oportunidad para llevar adelante
este nuevo paradigma en forma progresiva, con un marco ins-

titucional acorde.

En este sentido, resulta primordial remarcar que nuestro pais,
dentro de su sistema institucional, conserva leyes creadas por
la ultima dictadura, que hacen obsoleto a su ordenamiento juri-
dico. Tal es el caso de la Ley N° 21.526 de Entidades Financieras,
qgue deja que la economia real se subordine al sector financie-
ro, alentando |la especulacion. Necesitamos que sea un servi-
cio publico, donde se regulen las operaciones y, sobre todo, se

oriente el crédito hacia sectores productivos.

Ademas, hay que generar un sistema econdmico y financiero
enfocado al desarrollo, impulsando politicas publicas sustenta-
bles, con inversiones en los sectores productivos y energéticos
menos agresivos, cuidando al ambiente, creando mas y mejor
calidad de empleo y, sobre todo, reconociendo el trabajo de

quienes estan fuera del sistema.

Resulta necesario acompanar las politicas con un control ade-
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cuado, implementando sistemas de transparencia acordes, efi-
cientes y eficaces; alentando gobiernos abiertos que brinden
informacién accesible y permitan un monitoreo social conco-
mitante. Incentivar una administracion publica capaz de vincu-
larse en sus tres ambitos (nacional, provincial y municipal) sin
generar un entramado burocratico inoperante que no resuelva

en tiempo y forma.

En sintesis, generar un plan de estimulo a la modernizacion
sustentable, fortaleciendo nuestra democracia y el rol de los
partidos politicos, alentando un sistema electoral transparen-
te, haciendo hincapié en el financiamiento, que debe propiciar

campafias mas austeras.

Este nuevo escenario global, que sin duda dejara secuelas eco-
némicas y sociales, tendra un correlato en lo institucional y po-
litico que dara forma al mundo de los proximos anos. Para ello,
es preciso estar a la vanguardia y hacer de esta crisis una opor-
tunidad para renovar expectativas, planificar estrategias, forta-
lecer nuestras instituciones, generar nuevas regulaciones e im-

plementar politicas de desarrollo sustentable.
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CUARENTENA Y ALCOHOL:
NUEVOS HABITOS
PARA EL CONSUMO

El aislamiento social y obligatorio cambid rotundamente nues-
tra vida cotidiana. La situacion de emergencia que estamos Vi-
viendo nos obliga a modificar nuestros habitos y rutinas, lo que
nos afecta emocionalmente. Estos cambios tienen un impacto

diferente en cada uno de nosotros.

En el marco de la pandemia, la salud ha vuelto a estar en el
centro de la escena como derecho humano fundamental. Pero
otros factores, que en un principio parecian secundarios, como
las consecuencias en la salud mental, dia tras dia van ganan-
do terreno en el diseno de nuevas medidas de cuidado, en las

agendas mediaticas y en las preocupaciones de la poblacion.

Segun diferentes estudios, efectos en la salud mental de la po-
blacion como la ansiedad, el bajo estado de animo, el estrés, el
miedo, la frustracion y el aburrimiento pueden ser precipitados
por COVID-19. Influyen la restricciéon de movimiento, pérdida de
conexiones sociales y empleo, pérdida de ingresos financieros,
miedo al contagio o preocupacion por la falta de acceso a nece-

sidades basicas como medicamentos, alimentos o agua.

Si bien tanto el Ministerio de Salud como los medios de comu-
nicacion y otros agentes como organismos y asociaciones di-
funden recomendaciones para prevenir o mitigar los efectos

del aislamiento en la salud mental, muchas veces no alcanza.
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Una de las opciones utilizadas para moderar los malestares que
estas situaciones producen es el consumo de alcohol, que es la

droga mas consumida a nivel mundial.

Un estudio desarrollado por el Instituto Gimo Germani de la
UBA' destaca dos caracteristicas del consumo de alcohol du-
rante la pandemia. Por un lado, se duplicd el numero de per-
sonas que no toman bebidas alcohdlicas, antes de |la cuaren-
tena era el 8,5% de la poblacion y ahora representan el 15,95%.
En este grupo encontramos, sobre todo, a jévenes que tenian
un consumo asociado al esparcimiento de los fines de sema-
na. Quienes estan entre los 18 y los 24 anos bajaron su consu-
mo (38% menos). Las causas: falta de salidas y eventos sociales

(70%) y para cuidar la salud (25%).

Por otro lado, se triplicd la cantidad de ciudadanos que beben
todos los dias. El 45% de las personas consume mas alcohol du-
rante la cuarentena: principalmente adultos de entre 35 y 44
(55%) y de 45 a 54 anos (49%). En el trabajo mencionado se refleja
gue durante el aislamiento se incorpord el consumo en nuevas
situaciones de la vida cotidiana. Entre quienes consumieron, casi
un 20% comenzo a tomar alcohol durante la cena y cerca de un
15% mientras lee, escucha musica o mira television. Entre las ra-
zones para beber mas prevalecen las que suponen una desor-
ganizacion del tiempo (42,2% porque tienen mas tiempo libre y
29,4% por la falta de una rutina estable) y la afectacion emocional
provocada por la cuarentena (33,6%). Otro dato que resulta signi-

ficativo es que 9 de cada 10 personas que declaran haber toma-

1. Informe completo: http://iigg.sociales.uba.ar/wp-content/
uploads/sites/49/2020/05/Estudio-alcohol-en-cuarentena.pdf
Resumen: http://iigg.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/si-

tes/49/2020/05/Resumen-Estudio-de-Alcohol.pdf
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do mas durante la cuarentena no creen que esto afecte su salud,
sus vinculos ni su trabajo; o sea, No consideran que su coNnsumMmo

sea problematico para alguna dimension relevante de sus vidas.

Habra que esperar para evaluar qué impacto van a tener estos
cambios en los patrones de consumo una vez concluida la cua-
rentena. En funcion de estas tendencias divergentes (mas per-
sonas que No consumen y mas gente que consume todos los
dias) resulta dificil proyectar escenarios generales, sobre todo,

en un contexto tan excepcional como el que se esta viviendo.
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¢NO HAY LUGAR
COMO EL HOGAR?

Maria se llenaba de miedo los viernes a las seis de |a tarde. Le
tocaban dos dias enteros con su marido, con sus cambios de
humor y los golpes que le daba cada vez que se enojaba. Maria
se relajaba los lunes a la manana, cuando él volvia a trabajar.

Para Maria, desde el 20 de marzo de 2020, todos los dias son

viernes a las seis de la tarde.

Pedrito también esperaba ansioso los lunes por la manana. A
las 7:30 ya estaba en el colegio y los abrazos de |la sefio eran sa-
nadores. No eran como los del abuelo que se metia furtivo a la
noche en su habitacidon para jugar un juego que era un secreto

y que a Pedrito no le gustaba nada.

Para Pedrito, desde el 20 de marzo de 2020, no hay abrazo sa-
nador de la sefoy el abuelo esta ahi, todo el tiempo, con el mis-

Mo juego, todos los dias.

Juana esta cansada de que le digan que esta loca, que esta de-
primida. Ella sabe que piensa demasiado, mas que nada cuan-
do esta sola en casa, donde no entra sol, donde se le escapd
el gato y se le muridé la planta. Juana solo se siente ella misma
cuando va a los talleres del centro cultural a la tarde, donde es-
tan Miguel y Daniela, que son sus amigos y que no la miran

como si dijera pelotudeces.

Para Juana, desde el 20 de marzo de 2020, solo hay paredes, sin
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gatos, sin plantas, sin sol y con mucho para pensar.

Miguel lleva plata a casa todos los dias. Hay dias peores y otros
mejores, sobre todo cuando le dan alguna propina, pero siem-
pre algo hay. Hay dias que toca polenta, otros, fideos con esto-
fado. Nadie se queja ni deja nada en el plato. Todas las noches,
Miguel duerme tranquilo sabiendo que sus hijos tienen mas

gue un mate cocido en la panza.

Miguel, desde el 20 de marzo de 2020, aprendidé a qué hora tie-
ne que ir al comedor para no quedarse sin la vianda. Ya no hay

noche en la que pueda dormir tranquilo.

El 20 de marzo de 2020 todas las personas que habitamos el
suelo argentino fuimos llamadas al unisono a quedarnos en
casa: el COVID-19 estaba en nuestro pais y ante la falta de vacu-
nasy tratamientos quedarse resultd la decision mas razonable.
Quienes tuvimos la suerte de tener un trabajo que lo permita,
nos descubrimos armando oficinas en donde se podia, reorde-
nando rutinas y descargando aplicaciones para teleconferen-
cias. Nos acomodamos en el refugio y empezamos a tachar los

dias para alcanzar la desconocida “nueva normalidad”.

Las preguntas que comenzaron a sucederse fueron: ;qué es
casa?, ¢qué defineaun hogar?, ;qué implica quedarse en casa?.
Sin intentar cuestionar una medida mas que necesaria ante la
emergencia sanitaria, empezaron a aparecer los problemas de

la cuarentena estricta.

Nos faltaron los abrazos, la vitamina D, las ganas de llegar a casa
después del trabajo, el griterio familiar de la mesa del domingo
y los feliz cumpleanos mal entonados. Descubrimos que man-

tener el orden en el dia a dia no era facil y que el cuerpo docen-



86 // Espacio Privado

te se merece un monumento por la paciencia que se requiere

para ensenar.

Pero algunas personas descubrieron mucho mas: que sus ho-
gares no eran sus refugios y que la amenaza permanente ahi
dentro era mucho peor que cualquier virus ahi afuera. Descu-
brieron que estar a salvo y estar vivos dependia de muchos mas

factores que el estar refugiados.
El aprendizaje inevitable y global, mas alla de lo que cada per-
sona pueda haber aprendido en particular, es que el hogar es

donde nos sentimos seguros, donde nos sentimos a salvo.

Que nos sintamos a salvo en casa, ya es otra historia.
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“ES IMPRESCINDIBLE
AVANZAR EN UNA AGENCIA
METROPOLITANA"

¢;Podria explicar el proyecto que presentaron en la Cadmara
de Diputados para crear la Agencia de la Region Metropoli-
tana de Buenos Aires?

Lo presentamos en conjunto con el diputado Fabio Quetglas y
pretende generar un lugar donde se piense, planifique y gene-
re un sistema de decisiones entre |la provincia de Buenos Aires,
la Ciudad de Buenos Airesy la Nacion. Es algo que esta faltando
hace anos, casi no hay region metropolitana con la jerarquia,
categoria y el volumen de la de Buenos Aires (tiene 15 millones
de habitantes) que no tenga distintos 6rganos de gobernanza
de caracter regional. Los hospitales y el transporte no estan ad-
ministrados de forma conjunta en funcion de un plan de mejor
asignacion de recursos, esto impide un buen gobierno del area
metropolitana. Hace décadas que trabajo en eso y este proyec-

to, que ya tiene estado parlamentario, fue muy bien recibido.

Antes de la llegada del coronavirus, el AMBA no era tan visi-
ble, ¢cno?
El AMBA se visualizé por la gente. Hay muchos académicos y

politicos que venimos trabajando y haciendo publicaciones al
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respecto. La pandemia hace ver con toda claridad que esta-
Mos en una misma region, con un flujo constante de personas.
Hubo una decision politica de establecer un Iimite, la General
Paz y el Riachuelo, pero ese trazado no refleja una realidad de
convivencia, uso de las instalaciones, inversion publica. Toda la
estructura publica de la region metropolitana tiene que estar
coordinada, conducida en forma conjunta por las tres adminis-
traciones. Es inconcebible que no se haya hecho hasta ahoray
por eso creemos que con la visibilidad que le dio la pandemia
es una oportunidad para que se concrete. Todas las grandes re-
giones metropolitanas del mundo tienen un lugar en donde se

planifican estas politicas; Buenos Aires, no.

.Como ve la coordinacion de las politicas publicas del AMBA
en la pandemia?

La veo bien, bien inspirada. Me parece que en el area de salud
estan trabajando y haciendo esfuerzos de coordinacién impor-
tantes. Si tuvieran organismos formales, establecidos, mesas de
trabajo con profesionales trabajadas previamente, la cosa seria
mas facil. Pero lo que se esta haciendo va a lograr que se note
qgue es imprescindible avanzar en una agencia metropolitana

que le dé previsibilidad y asigne mejor los recursos.

cQué problemadticas son primordiales atender de manera
coordinada?

Para empezar, la racionalidad del transporte. Lo mas ridiculo es
gue el subterraneo tenga un limite en la General Paz y el Ria-
chuelo. Que el transporte esté cerrado en el centro de la Ciudad
de Buenos Aires y no sea coadministrado con esfuerzos para
gue se extienda en funcidon del desarrollo que se pretende para
la region. Es una falta de concepcion espectacular de la plani-
ficacion urbana, estatal y el razonamiento publico. Transporte,

salud y medio ambiente son temas prioritarios que tienen que
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ser trabajados en forma conjunta.

Hay otro topico central, que también quedod en evidencia por la pandemia, y es
gue se amplia la mancha demografica o habitacional con la autoconstruccion
o con politicas publicas con poca densidad. Falta una planificacion urbana al
respecto, zonas homogéneas con construcciones de tres o cuatro pisos, con es-
pacios de uso publico, escuelas planificadas adecuadamente, con acceso a ser-
vicios como la luz, el gas, la electricidad y transporte publico. Esta planificacion
es mejor hacerla con un sentido metropolitano y no con cada intendente en su
municipio, la Ciudad en su lugar y la Nacion sin poder hacer algo consistente

con todo esto.
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HAGAMOS ALGO
CON EL AMBA

El COVID-19 acelerd tendencias preexistentes. La oracion vale
para la retraccion norteamericanay la expansion china, la proli-
feracion del teletrabajo, o el Area Metropolitana de Buenos Aires
(AMBA) y su concentracion como uno de los grandes proble-
mas argentinos. Este Ultimo tema es el que nos ocupa porque
el aislamiento social, preventivo y obligatorio partié al pais en

dos: el AMBAYy el resto.

Ademas, en la metrépoli la pandemia puso de manifiesto cues-
tiones latentes. Interesa remarcar los roles asumidos por los
gobiernos subnacionales y locales, y la necesidad de instancias
de coordinacion metropolitana (sea de agendas o de gestion).
Pero antes de avanzar en la constatacion de lo dado es nece-
sario hacer una aclaracion de rigor: el término de moda se usa

para designar a otra cosa.

Es que cuando se habla de AMBA se hace referencia a la Re-
gion Metropolitana de Buenos Aires. Precisemos |os términos.
El Gran Buenos Aires es la mancha urbana, el continuo de edi-
ficios. AMBA es un criterio jurisdiccional que refiere a los par-
tidos afectados por esa mancha sin considerar lo urbano o lo
rural. Finalmente, la Region Metropolitana de Buenos Aires es
un criterio funcional que incluye ciudades que estan por fuera
del continuo urbano pero tienen una relacion subsidiaria con la
capital, como La Plata. En suma, el AMBA es una treintena de

municipios contiguos a la Ciudad y la Region Metropolitana, la



Ciudad mas 40 municipios. Alrededor de 20 mil kilbmetros cua-

drados con unos 14 millones de habitantes.

Hecha la aclaracion, hay que referirse a la primera cuestion me-
tropolitana que la pandemia cristalizd. Sies claro que los gobier-
nos porteno y bonaerense tuvieron (tienen) un rol protagdnico
en la definicion junto a la Nacion de las medidas de aislamiento,
desde una perspectiva bonaerense se volvio evidente un dicho
repetido como mantra: los municipios fueron (son) “el primer

mostrador del Estado”.

Que el COVID-19 profundizd tendencias preexistentes queda
claro en suelo bonaerense cuando se advierte que los inten-
dentes ejercen roles que exceden la Ley Organica de Munici-
palidades. El fendmeno lleva una década y es una asuncion de
facto de cuestiones sanitarias, educativas o securitarias; esta
coyuntura afadid nuevas tareas, como el control de precios o
circulacion. En la mayoria de los casos, los roles cumplidos tien-

den a sobrepasar las capacidades de estos gobiernos locales.

La segunda cuestion a resaltar es una paradoja: aunque la Re-
gion Metropolitana de Buenos Aires esta anudada, la articula-
cion entre la CABAYy los 40 municipios aludidos fue escasa hasta
el momento. La agencia metropolitana de seguridad anunciada
por Sergio Massa es un reconocimiento del déficit. Otro ejem-
plo se ve en el transporte publico: no existe una agenda comun
para encarar la movilidad, como marca Federico Conditi. Tal vez
sea este el momento de dar un puntapié inicial: alrededor de 3
millones de personas ingresaban a la Capital Federal antes del
20 de marzo, ¢volveran a hacerlo en la nueva normalidad? La
necesidad juntd a Kicillof y Rodriguez Larreta, la necesidad de
sostener la coordinacion probablemente los mantenga juntos,

y deberdan hacerlo junto a los 40 intendentes de la Region.

AMBA // 91
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Va de suyo que una de las propuestas de este texto es apuntar a
Instancias de gestion metropolitana. El asunto tampoco es no-
vedoso, en la actualidad existen entes y organismos interjuris-
diccionales (como ACUMAR o AySA) y otro proyecto de ley que
pretende crear una agencia para la region, presentado por los
diputados Fabio Quetglas y Facundo Suarez Lastra y tracciona-

do por el intendente de Tres de Febrero, Diego Valenzuela.

La otra propuesta es honrar una deuda bonaerense: avanzar en
las autonomias municipales, consagradas por el articulo 123 de
la Constitucion Nacional pero omitidas por la carta magna pro-
vincial. El intendente de Lomas de Zamora, Martin Insaurralde,
planted esa discusion como venidera. Su par de Castelli, Fran-
cisco Echarren, fue mas alla: lanzé un proyecto de carta organi-
ca municipal y presentd ante la Corte Suprema un pedido de

inconstitucionalidad de la constitucidon bonaerense.

Autonomias municipales y gestion metropolitana sintonizan
con el clima de época: quizas aqui también haya que acelerar
tendencias preexistentes. Sin embargo, hay que ser realistas:
los cambios que efectivamente suceden son respuestas adap-
tativas y no experimentos de laboratorio. Por esa razén, hay que
matizar lo propuesto: ;como se puede incentivar la coordina-
cion cuando no hay una cultura politica al respecto? Por otro
lado, discutir la autonomia es discutir un aspecto del federalis-
mo, la transferencia de fondos ¢ A todos los municipios bonae-

renses les conviene ser autonomos?

Es necesario lograr un avance concreto. Tal vez ello venga de |a
mano de la seleccidon de las agendas a instalar, por un lado, y
de una discusion de la autonomia municipal bonaerense que
contemple la estructura del federalismo argentino. Hay que re-

cordar que la provincia de Buenos Aires es como un pais que no



Mmaneja su economia: representa aproximadamente el 38% del
Producto Bruto Interno y recibe poco mas del 21% en el reparto

secundario de la coparticipacion.

La Region Metropolitana de Buenos Aires se adaptara a la nue-
va normalidad. Quizas ya se encuentra en ese proceso. Quien
escribe esto cree que la adaptacion debera incluir adecuadas
dosis de autonomia, discusion del federalismmo y administracion

metropolitana.
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REFLEXIONES SOBRE
SEGURIDAD

En tiempos de cuarentena se ve un incremento de los delitos.
Independientemente de la pertinencia o no de una pelea casi
con perfil de vodevil, la discusion entre las maximas autorida-
des de seguridad evidencio una falta de criterios unificados y la

necesidad urgente del diseno de una politica publica.

Del mismo modo que se aprovecharon los tres meses de ame-
setamiento de contagios para revitalizar e invertir fuertemente
en infraestructura sanitaria e investigaciones cientificas para
enfrentar la pandemia, hubiera sido oportuno usar ese tiem-
po valioso para que distintos sectores institucionales, politicos,
profesionales y académicos discutieran sobre la inseguridad y
la violencia, que es el drama social que viene azotando a la ma-
yoria de |la sociedad desde hace mucho tiempo y que encabeza

cualquier encuesta de opinidon como una preocupacion.

Lo cierto es que para toda la clase dirigencial esa problematica
no dejé nunca de ser una cuestion secundaria -oscura y margi-
Nnal- reservada a la policia y los jueces, a los cuales el poder poli-

tico solo tiene el rol de sostener y apoyar. Y asi nos va.

Habra que entender que negarse a dimensionar el problemay
rehusarse sistematicamente a abordarlo le cede terreno a los
sectores mas reaccionarios y conservadores que azuzan dema-
gogicamente el miedo, la mano dura, el gatillo facil y la justicia

pOor Mano propia.



Por el contrario, debiera advertirse la seguridad ciudadana des-
de una perspectiva integral, como un bien social de todos los
niveles y sectores de la comunidad, integradora de aquellos de-
rechos universales que permiten desarrollar la vida cotidiana
sin amenazas a la integridad, derechos civicos y el goce de los

bienes.

De tal modo que si el acceso a la ciudadania debe ser premisa
central de la seguridad publica, se debe inferir que la exclusion
No es causa de la violencia, sino que es parte de ella y de la in-
seguridad. La distribucion de la violencia no es proporcional ni
democratica, ya que los socialmente mas vulnerables son ma-

yoritariamente afectados.

Asumida la seguridad como un bien comunitario, se lo prote-
gera adecuadamente con una politica publica que requerira la
voluntad politica de una coproduccion general articulada de
los diversos poderes y niveles del Estado. Para ser eficaz y sos-
tenida debe fundarse en maximos consensos politicos y am-
plios acuerdos sociales, esencia de la verdadera gobernabilidad

democratica para estos tiempos.

El planteo de un concepto superador de seguridad publica,
ciudadana y democratica implica dejar atras el autogobierno
policial, con un esfuerzo de liderazgo civil integrador de un en-
foque que gestione de modo transparente y luche contra la co-
rrupcion, con eficiencia presupuestaria, auspiciando el control
de la comunidad en los aspectos centrales. También implica un
complejo rediseno de culturas organizacionales (policiales, pe-
nitenciarias y pospenitenciarias) que alineen las capacidades
sistémicas de lucha contra el crimen organizado. Habra que
abordar este problema desde una vision multidisciplinaria, co-

nociendo los desafios existentes en las diversas instituciones in-
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tegrativas del sistema de seguridad y justicia. En esta direccion,
la implementacion de adecuados sistemas de informacion ser-
vira para transparentar datos y estadisticas, analisis de la infor-
macion del delito, y rendir cuentas para mejorar los niveles de

confianza civica.

Uno de los efectos de la cuarentena viene siendo la masifica-
cion de las plataformas de encuentros multiples virtuales. Las
practicas comunicacionales tecnoldgicas vienen disminuyen-
do notablemente los limites o las distancias geograficas, lo que
constituye una ventana de oportunidad enorme para una me-

jor y oportuna interrelacion social.

El tenor del desafio propuesto es enorme y complejo, a la al-
tura de lo que se requiere realmente solucionar. Para ello, es
necesario e ineludible transitar el camino de acordar con el
mayor numero de voluntades de los poderes del Estado, las
diversas jurisdicciones y referentes politicos, partidarios, cultu-

rales y sociales.
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NO DEJAR A NADIE ATRAS
POR FALSOS ESTEREOTIPOS

La desescalada del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) encuentra a los argentinos con mas del 58% de pobreza
en ninas, NiNos y adolescentes segun las proyecciones de ONU
Argentina. A esto hay que sumarle que 9 de cada 10 viven en vi-
llas, asentamientos y barrios populares, de los cuales el 90% no
accede al agua potable, red cloacal, gas natural y mas del 60%

tampoco a la red eléctrica.

Estos no son solo numeros escalofriantes. Cada uno de los
7.750.000 chicos y chicas pobres tienen rostros, identidades y
vidas que importan como las demas. Entendemos que va a lle-
var mucho tiempo resolver esta crisis estructural pero ya esta-
mos viendo cdmo nos afecta: evidentemente esta rompiendo

nuestro fragil tejido social.

Si algo crecié en pandemia junto a la pobreza fue el prejuicio,
la estigmatizacion y la discriminacion. Segun indica el INADI,
durante los primeros tres meses del ASPO, mas del 21% de las
consultas que el organismo recibio fue por razones de xenofo-

bia, de racismo o por situacion socioecondmica.

El resonante asesinato de George Floyd en Estados Unidos, la
desaparicion y el posterior asesinato de Luis Espinoza en Tucu-
man, el ataque policial a una familia QOM en Chacoy la muer-

te en situaciones aun desconocidas de Facundo Castro en la
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Provincia de Buenos Aires nos alerta de una politica represiva
por parte del Estado que conjuga la violencia institucional con
negacion de los derechos humanos con tintes racistas y discri-

mMinativos.

No alcanza con legislar leyes perfectas que nos digan coémo
tratarnos como sociedad o que no generen conflictos socia-
les. Esto no lo cambia una norma, pero si otorga herramientas
institucionales que claramente faltan. Una nueva ley de actos
discriminatorios es imprescindible para adecuar a la normativa
vigente que data de 1988 y que tiene carencias de alcance en la

actualidad.

A esto hay que complementarlo con una politica publica inte-
gral en todos los niveles de gobierno, tanto nacional, subna-
cional y municipal, como asi también en todos los organismos
estatales, internacionales y de la sociedad civil. Es imposible
atacar el racismo Unicamente desde la optica del punitivismoy

del garrote disciplinador.

El Estado tiene elementos para promover una nueva cultura
que impida el maltrato por prejuicios y estigmatizacion. Pero
es necesario que cuente con capacidad de articulaciéon y plani-
ficacion para poder tener una gran llegada territorial que abar-

gue todos los rincones de la Argentina.

La pandemia nos puso a prueba. Se tuvo responsabilidad y so-
lidaridad en estos meses. Estamos orgullosos de saber de que
habia que cuidarnos entre todos. Pero vamos a volver a encon-
trarnos en medio de una gran crisis socioeconémica y no pode-

mos darnos el lujo de dejar a nadie atras.

Si ademas de la falta de trabajo, ingresos y oportunidades les
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damos entrada al racismo, la xenofobia y la discriminacion se-
guramente nos haremos mas dano y la salida sera aun mas di-
ficil. Albert Camus al finalizar su escrito La Plaga sostuvo: “Algo
gue se aprende en medio de las plagas es que hay en los hom-
bres mas cosas dighas de admiracion que de desprecio”. Que

sea por aca.
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EL VALOR DE
LA LIBERTAD

Por Martin Scotto
Abogado, Presidente de la Asociacion Barrial El Trapito

Si hay algo en lo que el coronavirus ha impactado, mas alla de
los efectos de la angustiante crisis de los sistemas sanitarios,
productivos y econédmicos de los paises, es sin duda en la pérdi-

da de libertad de las personas.

La obligacion de permanecer encerradosy las restricciones a la
circulacion revaloran cada dia el sentido de la libertad ambula-
toria, esa que nos permite movernos, caminar, viajar, reunirnos,
compartir y relacionarnos, que forma parte de nuestra propia

esencia y existencia.

Sin embargo, este sentido tan esencial de la libertad, y ahora
también tan estimado en la vida de las personas, es lo que a lo
largo del tiempo los seres humanos olvidamos reconocer y res-
petar en las otras especies animales con las gue convivimos en

este planeta.

Los zooldgicos son la muestra mas cabal de ello. Representan
un modo de relacionarse con los animales que ya no tiene jus-
tificacion moral y racional para su existencia, partiendo de la
aseveracion cientifica de que los animales son seres sintientes,
gue sufren el encierro, la pérdida de su habitat, la separacion
de los de su especie, el estrés de someterlos a la presencia de
miles de personas, a los ruidos de sus voces, al flash de las fotos,
lo que todo ello en conjunto configura un acto de crueldad per-

Mmanente e innecesario para este avanzado siglo XXI.
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Pero los zooldgicos, afortunadamente en vias de extincion, no
son los unicos responsables de la reclusion de los animales sil-
vestres. Otra terrible costumbre llamada mascotismo, que no
es Mas que el deseo de tener animales salvajes como compa-
Afa, adorno o coleccidén privada, provoca el mismo dano y sufri-
miento que los zooldgicos: la pérdida de la libertad, que tam-
bién es en definitiva la pérdida de la propia vida y la extincion
de cientos de especies por la intensidad de sus capturas. Muy
poOCos sobreviven a los traslados, a sus destinos en jaulas o pe-
ceras sin poder ver el sol, sentir la lluvia, proveerse de su correc-
to alimento o disfrutar de esa tan necesaria libertad que tanto

nos hace falta también a los seres humanos.

Dicen que las crisis son una oportunidad para el crecimiento, la
superacion y el progreso. Esta devastadora pandemia, genera-
da sin dudas como consecuencia del maltrato hacia los anima-
les en un mercado o en un laboratorio muy lejos de Argentina,
nos debe dejar la mayor cantidad de lecciones que nos haga
mejores como conjunto para que el descalabro y el sufrimien-
to provocado por el coronavirus no sea en vano. Una de ellas,
inexorablemente, es la valoracion de esa libertad que no debe
ser un derecho exclusivo para los seres humanos, sino también
para los animales que en anos de cautiverio soportan lo que no-
sotros no podemos sobrellevar en varios meses de cuarentena.
Asi lo sefalaba hace mas de medio siglo Mahatma Gandhi: “La
grandezay el progreso moral de una nacién puede medirse por

la forma en que trata a sus animales”.
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DISCUTIR LO
ESTABLECIDO: ¢SOMOS
CAPACES DE CUESTIONAR
LOS PARADIGMAS?

Por Giselle San German
Estudiante de Derecho

Todo comenzd en un mercado de Wuhan, Republica Popular
China. Mercados en pésimas condiciones, donde se comerciali-
zan animales vivos para su ingesta. Pocos cuidados de higiene
y falta de regulacion son algunas de las tantas irregularidades
gue se presentan. Alli arrancoé algo que parecia impensado: una

pandemia que paralizé al mundo desde hace ya seis meses.

La actual pandemia por COVID-19, que tiene en vilo a toda la
humanidad, se encuentra estrechamente vinculada a cuestio-
nes socioambientales y productivas que estan invisibilizadas. Al
igual que ocurrid con el ébola, la gripe aviary la porcina, el SARS
y otras zoonosis, se trata de un virus que emergioé por hacinar
animales para su cria industrial y/o su venta y desintegrar eco-

sistemas acercando a las especies entre si.

Hace varias décadas que hay un movimiento de proteccion a
los derechos fundamentales de los animales. En el mundo po-
driamos citar a Peter Singer, en 1975, con Liberacion Animal.
Aqui, el autor, utiliza como base de su argumentacion al que se
conoce como “principio de no maleficencia”: la idea de que de-
bemos procurar no causar dano a los demas. Es, también, pro-
ducto de la época, donde recién se comenzaban a cuestionar
distintos paradigmas que nos han acompanado a lo largo de

tantos siglos. El consumo de carney el discriminar por especies,
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lo que se llama especismo, no es otra cosa que el patriarcado
inserto en nuestras relaciones, tanto en lo social como con el
ecosistema que nos rodea. En Argentina, podemos citar a Juan
Albarracin, que ya a fines del siglo XIX hablaba de proteger a
todas las especies animales, abolir los zooldgicos e incitar a no
fomentar industrias que hacinan y explotan para el consumo

de distintos tipos de carnes.

Pienso en una resiliencia a todo esto que nos ha tocado atrave-
sar, capaz de respetar el valor intrinseco de los animales como
seres sintientes que son'. También respetuoso de acuerdos in-
ternacionales de proteccion de la biodiversidad (Metas de Aichi,
Objetivo estratégico D: aumentar los beneficios de la diversi-

dad bioldgica y los servicios de los ecosistemas para todos).

Para cerrar, quiero hacer una mencion a la distincion entre el
movimiento feminista y el movimiento animalista. Siento que
hay un gran confundimiento. La idea aristotélica del hombre en
superioridad con la mujer, donde uno gobierna y el otro es go-
bernado, se ha trasladado al resto de los animales (los humanos
somos animales, aunque a veces lo neguemos). El sistema capi-
talista ha reafirmado esta idea de que hay jerarquias, que no se
tocan. Estatus que no pueden modificarse. La mujer obedece,
el animal se consume o se menosprecia. Pero como dice Za-
ffaroni “Esta jerarquia hombre-mujer, hombre-animal ha sido
creada por el hombre.Y como toda jerarquia es cuestionable, y

por consiguiente, modificable”.

1. “Orangutana Sandra s/ recurso de casacion s/ habeas corpus,

2014.
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EN PANDEMIA, LA
CIUDADANIA TAMBIEN TIENE
DERECHO A CONTROLAR

Hoy, la Argentina, como el resto del mundo, esta viviendo mo-
mentos criticos producto de una emergencia sanitaria que ne-
cesariamente tiene un fuerte impacto econémico. La cuaren-
tena, ya de una considerable extension, tiene como finalidad
gue no se sature el sistema de salud pero se traduce en una
preocupante crisis econdmica y social. En consecuencia, se es-
tan tomando una serie de medidas destinadas a amortiguar el
impacto de la pandemia COVID-19, que implica un fuerte des-

embolso de fondos publicos.

Como ciudadanos, estamos aportando nuestra cuota de com-
promiso y esto es fundamental, pero este acompanamiento no
debe ser incondicional. Aun en la emergencia se mantienen
nuestros derechos a conocer los actos de gobierno, a recibir in-
formacién completa y adecuada, a controlar las decisiones de

los funcionarios publicos.

Previo a la pandemia, no solamente gran parte de |la sociedad
tenia acceso a herramientas digitales, sino que el propio Esta-
do, al menos el Poder Ejecutivo, ya estaba funcionando en gran
medida gracias al uso de la tecnologia. La importancia de este
tipo de instrumentos es fundamental a la hora de transparen-
tar los actos de gobierno. Las plataformas digitales como el por-
tal de compras de bienes y servicios (COMPR.AR) o el sistema

de Gestion Documental Electronica (GDE), no solamente agi-
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lizaron gran parte de los tramites publicos, sino que ademas
facilitan el control por parte de los ciudadanos. En igual sentido,
la posibilidad de realizar pedidos de acceso a la informacion pu-
blica mediante el sistema de tramites a distancia nos habilita a
requerir datos para un control eficaz de la administracion sin
tener que trasladarnos a una oficina publica. Este estado de si-
tuacion, aungque no haya sido pensado para este contexto, es
absolutamente funcional a una nueva realidad en la que esta-
Mos pensando en reducir o evitar aglomeraciones e interaccio-

nes personales.

Creo que el fortalecimiento institucional es un buen escalén
inicial para pensar en nuevas estrategias para los desafios que
implica este contexto que nos tomo a todos por sorpresa. El
compromiso de la dirigencia politica con la ciudadania tam-
bién debe ser agil en relacion con facilitar aun mas sus posibi-
lidades de participar en la toma de decisiones que la afectan
directamente, asi como en el gjercicio de su derecho de revisar

la gestion del gobierno.

No debemos perder de vista que, mas alla de lo novedoso de la
pandemia, esta no es la primera crisis que impacta en el mundo
Y, €n consecuencia, son multiples los ejemplos de buenas prac-
ticasy las iniciativas disponibles para avanzar hacia mejores es-
tandares de integridad y participacion ciudadana. Entre otros
paises como Japon y Paraguay ya implementaron plataformas
digitales que aglutinan toda la informacion en relacién con las
medidas de gobierno tomadas para atender a la pandemia de

COVID-19, en formatos digitales abiertos.

Sumado a este tipo de iniciativas, existen otras destinadas a fo-
mentar mayores niveles de participacion ciudadana. Asi como

muchos de nosotros estamos trabajando desde nuestras casas,
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de igual modo deberiamos poder ejercer nuestros derechos
ciudadanos. El Consejo de Europa, por ejemplo, presentd un
cuadernillo con propuestas para garantizar adecuados estan-
dares de participacion ciudadana en el marco de la pandemia,
entre ellas laboratorios online sobre problematicas locales o

elaboracion de presupuestos participativos a través de internet.

Durante mi gestion como Secretario de Asuntos Politicos pro-
puse una serie de proyectos para incorporar nuevas tecnologias
a las herramientas ya existentes en materia de participacion
ciudadana como las audiencias y las consultas publicas. Es de-
cir, contamos con la tecnologia, con las ideas y con la experien-
cia comparada, solo falta la voluntad politica y el compromiso
ciudadano para avanzar hacia una democracia mas participati-

va que resista incluso contextos dificiles como el actual.
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UNA OPORTUNIDAD PARA
PENSAR COMO CONTRIBUIR
CON LA SOCIEDAD

La pandemia puso en superficie dificultades y crisis de todo
tipo. Sin dudas, ha modificado comportamientos individuales y
sociales. En particular, expuso las profundas desigualdades so-
ciales con las que convivimos y que, por cotidianas, se transfor-
man en invisibles. Nos mostré una realidad que lleva décadas
y que cada dia se profundiza mas: los cada vez mas altos um-
brales de inequidad en las oportunidades que en gran medida
dependen del lugar donde te haya tocado nacer, si sos mujer
0 si sos hombre y mas aun si no estas en este etiquetado bino-
mial, si esta pandemia atrapd tu ninez o si ya estas dejando tus

ultimas huellas en este camino.

Las consecuencias estan a la vistay no hace falta irnos lejos para
ver una realidad que, aunque conocida, se siguid profundizan-
do de manera cada vez mas acentuada, reflejandose en el gran
espejo que nos devuelve la imagen cotidiana de la inequidad
en la distribucion del ingreso como emblema de una realidad
gue nos involucra como individuos y como sociedad. El Estado,
en los ultimos 20 anos, transitd politicas publicas de conten-
cion y proteccion social en algunos momentos, mientras que
en otros -siempre pendular- no tuvo mas que formas paliativas
de solucidén a través de una mirada poco eficaz y que por mo-

mentos parecio ausente.

La pandemia también es, en ese contexto, una oportunidad
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para poder pensar como, desde mi conducta individual, pue-
do contribuir con la sociedad. Y alli esta la politica publica mas
potente de estos tiempos apelando a la responsabilidad indivi-
dual: “Quedate en casa, si te cuidas vos, cuidas a tu familia, nos
cuidamos todos”. Alli podemos apreciar cdmo una estrategia
estatal pone de manifiesto la importancia que tiene la relacion
entre mi bienestar individual y el general. Esta pandemia nos
permite tomar distanciay nos impone pensar en colectivo, mas

alld de nuestras necesidades.

Forzados por las circunstancias, aparece entonces su lado “B”.
Comenzamos a tomar conciencia de la necesidad de aceptar
una condicidon que nadie quiso pero que esta presente y pensar
gué podemos hacer frente a ella. Dijo el gran maestro: “Amar al
préjimo como a uno mismo”. Es imperativo empezar a tomar
cabal conciencia de nosotros mismos, nuestras virtudes y limi-
taciones y desarrollar un plan de vida que no solo me involucre
sino que también me permita elevar la mirada mas alla de mis

necesidades.

En otro plano, exigimos respuestas al Estado para resolver aho-
ra lainequidad y la falta de oportunidades. Esperamos respues-
tas que permitan evidenciar una gestion publica mas eficiente,
productiva y justa para todos los niveles y actores sociales, en
busqueda de un Estado inteligente que contribuya con la crea-
cion de capacidades a partir de la reconfiguracion provocada
en cada uno de los puestos y roles en nuestras actividades.

Hemos desarrollado capacidades polivalentes a partir de este
cambio de paradigma, de esta reingenieria en nuestras tareas
que solo una pandemia pudo poner en tension, al limite de
nuestras posibilidades. Es imperativo que tomemos conciencia
de que los puestos de trabajo, el desarrollo laboral de cualquier

actividad, quedarian vacios sin una activa participacion e inte-
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raccion entre todos los que formamos parte.

El Estado tiene una gran oportunidad para encauzar todas esas
capacidades que tuvieron que emerger y debe conducir a la
sociedad sin dejar solo en manos del mercado el destino de
todos, marcando la hoja de ruta de un largo camino que nos
permita un desarrollo armoénico entre lo social y lo econdmico,
entre lo individual y lo colectivo.

Nuestra capacidad de adaptacion esta probada. Acompana-
MOos a quienes asumieron la conduccion politica -sin importar
la pertenencia de partidos- en el rol estratégico asumido por la
accion estatal desarrollada con sentido de pertenencia y con-

tencién de todos.
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NUEVOS TIEMPOS: ¢NUEVOS
PARADIGMAS QUE NOS
INVITAN A REPENSARNOS?

Un cisne negro aparecioé en el mundo y ya nada parece que va
a ser igual. El COVID-19 arremetio contra todos los paises y se
convirtio en una amenaza latente para todas las personas, sin

distincion.

Hoy todos y todas somos vulnerables. Solo nos protege la dis-

tancia, el uso del barbijo y el quedarnos en casa.

Toda crisis -como la que estamos viviendo- sea personal, politi-
ca, social o econdmica produce cambios; dinamiza replanteos
Yy genera oportunidades que no siempre tenemos la capacidad
de aprovechar si nuestra mirada esta puesta en el corto plazo.
Para encararlas positivamente, necesitamos desarrollar una vi-

sion creativa y superadora, a mediano y largo plazo.

Sin duda, uno de los desafios pospandemia sera encauzar mu-
chos de los debates que se han dado a montones; sobre los
cuales -tal vez- no nos hemos permitido la pausa reflexiva por-
gue estamos en la voragine de la “nueva normalidad” que nos
envuelve y marea como un gran tsunami de ideas, proyectos y
deseos ansiosos. Todo ello para rapidamente atravesar el pre-
sente y con el pensamiento magico de que todo volvera a ser

como antes.

El mundo esta sumergido en la busqueda de como enfrentar
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esta crisis y adaptar a los pueblos a los nuevos paradigmas que
se prevén para el futuro. “El coronavirus llegd para quedarse y
hasta que no se encuentre la vacuna hay que aprender a con-
vivir con él”, nos dicen algunos especialistas con algo de razon.
La pregunta es como hacerlo. Sin duda, nos demandarad un
gran esfuerzo de adaptacion y de replanteo de acuerdos para
estar en sintonia con este nuevo presente y futuro. Se me ocu-
rre en este caso pensar en los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) 2030, que fueron elaborados y desarrollados para
un Mmundo que ya no existe en las mismas condiciones para las
cuales se pensaron. Deberemos buscar y encontrar nuevas for-
mulas para proteger los derechos laborales apuntando siempre
a promover entornos de trabajo seguros y sin riesgos para to-

dos los trabajadores.

Como persona comprometida con los valores y principios plas-
mados en los Objetivos, me atrevo a decir, incluso a pedir, el
compromiso de los paises para repensarlos y adaptarlos a esta
nueva realidad. La clave sera adoptar iniciativas y medidas inte-
grales, superadoras y alianzas sinceras para hacer frente a pro-
blemas complejos. Deberemos ser capaces de llevar adelante
accionesy politicas que estén a la altura de los nuevos desafios
que el mundo nos impone, cuidando de no deteriorar los em-
pleos existentes y siendo creativos para acompanar a las nue-
vas generaciones de trabajadores, para que se encuentren en
condiciones y preparados frente a los cambios de paradigmas
del mundo del trabajo. Creo que no los debemos abandonar.
Son un paraguas de valores y principios que unen el trabajo de

Estados, gobiernos, organizacionesy personas.

En este contexto, la tarea sindical también se ve desafiada. La
coyuntura posiblemente abra nuevos espacios de disputa y en-

cuentro, de reclamo y participacion para seguir transitando la
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vida en clave al dia después. Con todo lo que estamos viviendo
tendremos radiografias para diagnosticar aciertos, desaciertos,
puntos fuertes y falencias; datos para redisefar estrategias y,
fundamentalmente, para seguir acompanando a los trabaja-
dores y trabajadoras. En tiempos de incertidumbre es cuando
Mas presentes tenemos que estar para construir una “mirada
de futuro”, con todos los actores participando del tan esperado
y necesario dialogo social; en el que las y los dirigentes sindica-
les debemos poner en el centro de |la escena la proteccion de

los derechos de los trabajadores.
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